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RESUMEN:

En el contexto actual, la inclusién de estudiantes pertenecientes a grupos
minoritarios, como aquellos en transicibn de género, presenta un desafio
significativo para las instituciones educativas. Este estudio se centra en conocer
coémo una comunidad educativa de la comuna de Futrono ha abordado y promovido
la inclusién de estudiantes en transicién de género dentro de su entorno escolar, lo
que permite garantizar un entorno educativo que facilitara el acceso, la participacion
y la permanencia. Para alcanzar este obijetivo, se llevo a cabo una investigacion
cualitativa bajo el paradigma interpretativo, utilizando el instrumento de entrevistas
semiestructuradas. La muestra consisti6 en una seleccion interpretativa de 4
miembros del personal educativo, quienes participaron de manera voluntaria en el
estudio. La recopilacion de datos permitié obtener una visibn comprensiva sobre las
experiencias y percepciones del personal educativo en relacion con el proceso de

acompafamiento, inclusion y educacion de estudiantes trans.

Palabras claves: minorias sexuales, transgénero, inclusion.



ABSTRACT:

In the current context, the inclusion of students from minority groups,
such as those undergoing gender transition, presents a significant challenge for
educational institutions. This study focuses on understanding how an
educational community in the commune of Futrono has addressed and
promoted the inclusion of students in gender transition within its school
environment, thereby ensuring an educational setting that facilitates access,
participation, and retention. To achieve this objective, a qualitative research
approach was employed under the interpretative paradigm, using semi-
structured interviews as the instrument. The sample consisted of a purposive
selection of 4 educational staff members who participated voluntarily in the
study. The data collection provided a comprehensive view of the experiences
and perceptions of the educational staff regarding the process of support,

inclusion, and education of transgender students.

Keywords: sexual minorities, transgender, inclusion.



INTRODUCCION:

La transicion de género en el ambito escolar es un tema relevante que se
focaliza en asegurar un entorno de aprendizaje seguro e inclusivo para todo el
alumnado, independientemente de su identidad de género. Actualmente, se
entiende que el derecho a la identidad y expresion de género, ademas que la
orientacion sexual, pertenecen a un fragmento de los derechos de la educacion,
introducidos mediante un procedimiento gradual de la aceptacién y respeto hacia
los estudiantes LGBT en el contexto escolar. Por lo que, “ello involucra una
reorientacion en torno a la convivencia escolar, donde las y los docentes deben
asumir un rol clave en una educacion inclusiva en todos los sentidos”. (Espina, C.,
Gajardo, C., y Oliva, C. 2018, p.1)

Abordar esta tematica es de gran importancia en el contexto académico,
particularmente en las experiencias de los y las docentes para enfrentar a
estudiantes en proceso de transicion de género, quienes de manera emergente
estan recibiendo en sus aulas. En la medida que aquello va en aumento, se vuelve
mas inminente el desafio frente al abordaje, para asi evitar cualquier situacién de

discriminacion, violencia y amenazas.

Por otro lado, los y las estudiantes en transicion de género han presentado
dificultades relacionadas con la salud mental, debido al pensamiento interno entre
lo que sienten y lo que expresan, por falta de apoyo de los miembros de sus familias
y las comunidades educativas, ademas de sentir temor o verglienza a ser criticados
por sus pares. Todo esto, influye en su calidad de vida y bienestar, repercutiendo
directamente con su desempeiio escolar, relaciones con compafieros, compaferas,

ylo profesores, en algunos casos mas graves llevando a la desercion escolar.

Es por todo lo anterior que nace la pregunta de investigacion: ¢De qué
manera la comunidad educativa promueve la inclusién de estudiantes en proceso
de transicidon de género para asegurar su acceso, participacion y permanencia en la

escuela? para responder a esta interrogante, se llevé a cabo un estudio cualitativo



que permiti6 explorar y analizar las practicas, estrategias y percepciones de los

actores educativos involucrados.

El objetivo principal de este trabajo es conocer como las comunidades
educativas promueven la inclusion de estudiantes en proceso de transicion de
género, asegurando su acceso, participacion y permanencia en el entorno escolar.
Este enfoque busca aportar una visidon integral sobre las estrategias, desafios y
oportunidades que enfrentan las instituciones educativas al abordar la diversidad de

género desde una perspectiva inclusiva.

La hipdtesis de la investigacion es que las comunidades educativas que
implementan politicas inclusivas y estrategias pedagodgicas adaptadas a las
necesidades de sus estudiantes logran promover de manera efectiva la inclusién de

estudiantes en proceso de transicion de género.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Antecedentes del problema de investigacion:

En la actualidad, se busca erradicar la relacion patolégica mental respecto a
la identidad transgénero, por lo que se ha avanzado en relacion con la terminologia,

pudiendo definirla finalmente como una incongruencia o discordancia de género.

Por lo anterior, la Clasificacion Internacional de Enfermedades Undécima

Revision (CIE-11) sefala:

Al hablar de identidad transgénero se hace alusion a la discordancia de
género en la adolescencia o adultez, se caracteriza por una discordancia
marcada y persistente entre el género experimentado por la personay el sexo
asignado [...] el diagndstico no se puede hacer antes del inicio de la pubertad.
Las variaciones en el comportamiento de género y las preferencias no
constituyen por si solas una base para determinar el diagnostico. (CIE-11,
2023).

Este cambio en la CIE-11 refleja un avance significativo en el reconocimiento
y respeto de la diversidad de identidades y expresiones de género, especialmente
en la infancia, evitando clasificaciones que puedan resultar perjudiciales,
reconociendo la diversidad de expresiones de género. Ayudando a reducir el
estigma y la discriminacion hacia las personas trans, permitiendo que puedan

desarrollarse con mayor libertad en la sociedad.

En otras palabras, se habla de transgénero al presentar caracteristicas y
comportamientos marcados por un profundo sentir, respecto al género opuesto
asignado al nacer, es por eso por lo que la persona en cuestion busca realizar un

cambio y/o transformacion con relacion a su identidad, comportamiento, vestimenta



y nombre. Todo lo anterior se reconoce desde los catorce afos, donde se espera
haber iniciado la pubertad, para realizar el diagnodstico acertado y adecuado a la

etapa de desarrollo presentada.

La tematica de la orientacién sexual en la adolescencia tiene un impacto
significativo en el transito del cambio de género, considerando la situacion que viven
diversas mujeres y hombres en esta etapa de su vida, presentando principalmente
confusion y dudas. Para aquello, el DSM V (2014) la define como “Una marcada
incongruencia entre el sexo que uno siente o expresa y el que se le asigna, de una
duracion minima de seis meses”, pudiendo presentar un minimo de dos de las

siguientes caracteristicas:

1) Una marcada incongruencia entre el sexo que uno siente o expresay sus
caracteres sexuales primarios o secundarios (o en los adolescentes jévenes,
los caracteres sexuales secundarios previstos)

2) Un fuerte deseo por desprenderse de los caracteres sexuales propios
primarios o secundarios, a causa de una marcada incongruencia con el sexo
que se siente 0 se expresa.

3) Un fuerte deseo por poseer los caracteres sexuales, tanto primarios como
secundarios, correspondientes al sexo opuesto.

4) Un fuerte deseo de ser del otro sexo (o de un sexo alternativo distinto del
gue se le asigna).

5) Un fuerte deseo de ser tratado como del otro sexo (o de un sexo alternativo
distinto del que se le asigna).

6) Una fuerte conviccion de que uno tiene los sentimientos y reacciones
tipicos del otro sexo (o de un sexo alternativo distinto del que se le asigna)

(p-240).

En esta materia el manual diagnéstico y estadistico de enfermedades
mentales DSM-V ha dado un giro importante al despatologizar la identidad trans,
definiendo criterios diagndésticos precisos, buscando promover un abordaje

terapéutico integral centrado en el bienestar de las personas con disforia de género.



Estos cambios ayudan a reducir el estigma y garantizar una atencion de calidad.
Ademas, es relevante mencionar que se requiere un tratamiento multidisciplinario

para manejar los problemas de salud mental y fisico asociados.

Es fundamental reconocer y respetar la identidad y las decisiones personales
relacionadas con el cuerpo, ya que esto es una parte integral de la dignidad y los
derechos individuales de cada persona. De acuerdo con los Principios de

Yogyakarta (2007) define este concepto como:

La vivencia interna e individual del género tal como cada persona la siente
profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al
momento del nacimiento, incluyendo la vivencia personal del cuerpo (que
podria involucrar la modificacion de la apariencia o la funcién corporal a
través de medios médicos, quirdrgicos o de otra indole, siempre que la misma
sea libremente escogida) y otras expresiones de género, incluyendo la

vestimenta, el modo de hablar y los modales (p.8).

Los Principios de Yogyakarta son un marco de derechos humanos disefiado
para proteger los derechos de las personas Lesbianas, Gays, Transexuales,
Bisexuales e Intersexuales (LGTBI), incluyendo el derecho a la identidad de género
y al reconocimiento legal conforme a ella, sin discriminacion. Reconocen que la
identidad de género es una experiencia personal y subjetiva, que puede diferir del
sexo asignado al nacer. Esta vivencia interna se manifiesta tanto en la percepcion
personal del propio cuerpo como en las decisiones sobre su apariencia, ya sea

mediante cambios meédicos, quirdrgicos u otras formas de autoexpresion.

A lo largo de los afios, se han establecido y legalizado derechos
fundamentales para todas las personas, sin importar su nacionalidad, género,
origen étnico, religion, idioma u otras caracteristicas. La Convencién sobre los
Derechos del Nifio, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, es

un tratado internacional que reconoce a todos los menores de 18 afios como



titulares de derechos. Este tratado garantiza el derecho al pleno desarrollo fisico,
mental y social de los nifios, asi como el derecho a expresar liboremente sus

opiniones.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989) establece principios
fundamentales entre los cuales se destaca que el Estado debe asegurar la
aplicacion de todos los derechos de los nifios sin discriminacion alguna. Asimismo,
tiene la responsabilidad de proteger al nifio cuando quienes lo cuidan no puedan
hacerlo, actuando siempre en funcién de su interés superior y preservando o

restaurando su identidad si esta se ve vulnerada.

Este tratado internacional marca un hito crucial en la proteccion de los
derechos humanos de los nifios en todo el mundo. Ademas de consagrar derechos
esenciales como el acceso a la educacion, la salud, y la proteccion contra el abuso
y la explotacion, subraya la importancia de asegurar que todos los nifios tengan
igualdad de oportunidades para acceder a estos derechos, sin distincién de
nacionalidad, origen o situacion economica. De este modo, la Convencion establece
un marco integral para la defensa y promocion de los derechos infantiles a nivel

global.

Entre los derechos establecidos como fundamentales esta la no
discriminacion, otorgando al estado como responsable de cumplir con ello, mediante
leyes y proyectos que entreguen proteccion y cuidado frente a cualquier acto de
discriminacion contra nifios y nifias. Por otra parte, el derecho a la preservaciéon de
la identidad entrega la facultad al estado de proteger y restablecer la identidad del
nifio cuando fuera necesario. Con todo lo anterior, la Convencion de los Derechos
del Nifio pretende establecer generalidades respecto a la importancia de proteger y
cuidar a los nifios del mundo, con especial atencion a las situaciones que pudiesen

desencadenar actos de violencia mental, fisica y emocional.

La educacion desempefia un papel crucial en proteger la integridad fisica,
social y moral de todos los estudiantes, ya sea que estén atravesando procesos de
transformacién o no. Puesto que “la educaciéon la que tendra por objeto el pleno

desarrollo de la personalidad humanay el fortalecimiento del respeto a los derechos
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humanos y a las libertades fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia
y la amistad entre todas las naciones...” (Asamblea General de las Naciones Unidas,
1948, p.8).

Es por lo anterior que, el ambito educacional no ha quedado exento de esto,
pues ha tenido la nueva tarea respecto a enfrentar la visibilizacion de estudiantes
trans al interior de establecimientos educacionales. Debiendo garantizar el pleno
desarrollo de la personalidad de cada estudiante, respetando su identidad de
género, y fomentando valores de tolerancia y no discriminacion hacia toda la
comunidad educativa. Es por aquello, la importancia de normativas y leyes
internacionales que garanticen la no discriminacién y protejan estos derechos en las

instituciones educativas.

Diversas colaboraciones entre entidades internacionales y nuestro pais han
impulsado la participacién y el reconocimiento de estudiantes LGBTI en el &mbito
educativo. Destaca la publicacion de la ONU titulada "12 claves para fortalecer la
educacion ciudadana en Chile", que ofrece directrices para fomentar una
democracia inclusiva en las comunidades educativas. La clave N°2 del documento
propone incorporar la perspectiva de género en la educacién, promoviendo la
inclusién de todas las identidades y orientaciones sexuales para estimular el respeto
y la tolerancia y combatir la violencia de género. Algunas propuestas para su

implementacion son:

Incluir en programas de formacion inicial y continua de los y las docentes la
capacitacion en tematicas de género, para que a la hora de ensefar
ciudadania tengan conocimientos tedricos y practicos sobre contenidos y
estrategias pedagdgicas que les permitan observar reflexivamente sesgos de
género y avanzar hacia dinAmicas de aula equitativas y de una educacion no

sexista.

Desarrollar estudios que permitan conocer formas de integrar la perspectiva
de género en la educacion ciudadana y promover el disefio de materiales
pedagodgicos a partir de los hallazgos obtenidos, incluyendo no solo a

mujeres, sino también a hombres y a la poblacion LGBTI.
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Promover entornos educativos sanos, inclusivos y libres de discriminacion y
violencia de género contra las mujeres, asi como abordar sus intersecciones
con el racismo, clasismo y la homo y transfobia. (Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2021, p.33).

Una sociedad justa e igualitaria se construye sobre una educacion sélida. Es
crucial incluir capacitacion en género en la formacion de comunidades educativas y
docentes, tanto inicial como continua. Esto no solo proporciona conocimientos
tedricos, sino también habilidades practicas para eliminar sesgos de género y
fomentar una ensefianza equitativa. Al incorporar estas herramientas, se promueve
una reflexion critica sobre las desigualdades de género y se avanza hacia una
educacion libre de sexismo, asegurando un entorno escolar seguro y respetuoso

para todos los estudiantes.

Con base en lo anterior, existen situaciones de violencia escolar y bullying
preocupantes y alarmantes, efectuandose con mayor precedente es los estudiantes
de las minorias LGBTQI+, puesto que son estos nifios, nifias, y jévenes los mas
expuestos, al no ajustarse a los estereotipos de género normados por la sociedad.
Por consiguiente, son expuestos a la violencia causada por la homofobia o
transfobia, respecto de su comportamiento, orientacion sexual, expresion,
vestimenta o identidad de género. Es por todo lo anterior que resulta perjudicada y
dafada la auto imagen y la autoestima en las personas agredidas, generando en
ellas sentimientos de depresion, miedo y soledad.

En los dltimos afos, la sociedad chilena ha sido testigo de la creciente
concurrencia de la transexualidad, por lo que se han presentado diferentes
movimientos, en relacion a la visibilidad de estos buscando asi realzar su presencia
respecto de la importancia y el valor inherente a la libertad de pensamiento,
emociones y sentimientos, los que tienen directa relevancia y en algunos casos
afecciones y repercusiones negativas en el contexto educacional, respecto a esto,

ha suscitado disputas sociales en torno al reconocimiento de la identidad de género.
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Han ido apareciendo como una forma de desafio social y han sido liberados
histéricamente por algunos grupos minoritarios de la sociedad chilena, entre ellas la
Comunidad de LGTBI, lo que ha generado una lucha por sensibilizar a la poblacién
sobre la libertad de expresién con relacion a la orientacion sexual e identidad de
género. Esta problematica se encuentra principalmente en la vulneracién de
derechos que vive la comunidad transgénero, entendida como, “persona que no se
siente identificada con su sexo anatomico” (Real Academia Espanola [RAE], s.f). En
el ambito escolar, enfrentan barreras como discriminacion, prejuicios, estereotipos

y dificultades de acceso, afectando su bienestar en todos los aspectos.

Por lo anterior, el alumnado en transiciéon de género disimula y modifica su
forma de expresion, adecuandolas al contexto en el que se encuentran, lo que ha
conllevado a problemas relacionados con la salud mental, puesto que existe una
incongruencia entre lo que sienten y lo que demuestran, influyendo directamente en
su bienestar y calidad de vida. Lo que repercute directamente con su desempefo
escolar, relaciones con pares y/o profesores, en algunos casos mas graves llevando

a la desercioén escolar.

En cuanto al Estado de Chile, en la Resolucion exenta N° 812 (2021) éste

reconoce los siguientes conceptos:

Trans: Término general referido a las personas cuya identidad y/o expresién
de género no se corresponde con las normas y expectativas sociales
tradicionalmente asociadas con su sexo verificado en el acta de inscripcion

de nacimiento.

Género: se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos
construidos social y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una

comunidad en particular reconoce en base a las diferencias biolégicas. (p.3).

La falta de perspectiva critica sobre las construcciones de género en la
infancia que se reproducen en el sistema escolar y la falta de voluntad para generar
cambios estructurales, conllevan a que los estudiantes transgénero estén en

posicion de desigualdad frente a sus comparieros, conllevando en muchos casos a
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experiencias negativas que afectan su desarrollo escolar y social. Asi bien, se
menciona “los datos de investigaciones realizadas en paises latinoamericanos dan
cuenta de la relacidén existente entre experiencias de victimizacion por orientacion
sexual, con un aumento del ausentismo escolar, mayores niveles de depresion y

menores niveles de autoestima” (Chavez et al, 2023).

Por otro lado, se puede determinar que las interpretaciones sociales de la
infancia han ido transformandose histéricamente, de ser sujetos poco considerados
en el &mbito publico y concebir su importancia practicamente solo por ser futuros
adultos y, pese a existir una continuidad en la vulnerabilidad de la poblacion infantil,
hoy las nifias y niflos son reconocidos como sujetos de derecho y comienzan a tener

un rol mas relevante en la sociedad.

Respecto a la educacién, ésta ha tenido importantes transformaciones en la
cobertura de escolaridad y orientaciones educativas, acorde a los cambios
culturales, econdmicos y sociales. En materia regulatoria en Chile es posible
identificar dos marcos legales que son claves en la proteccion de derechos de
personas LGBT+, Ley de antidiscriminacion, 20.609 (2012) teniendo como objetivo
fundamental instaurar un mecanismo judicial que permita restablecer eficazmente

el imperio del derecho toda vez que se cometa un acto de discriminacion arbitraria.

Ademas, la Ley de Identidad de Género, 21.120 (2019) la que establece que
el derecho a la identidad de género consiste en la facultad de toda persona cuya
identidad de género no coincida con su sexo y nombre registral, de solicitar la
rectificacion de éstos. Estas normativas buscan visibilizar y proteger los derechos
relacionados con la sexualidad y promover la no discriminacién, garantizando una
mayor proteccion y reconocimiento de las orientaciones sexuales y las identidades
de género en la sociedad y en el entorno educativo.

En relacion con las leyes propias del sistema escolar, la Ley General de
Educacidn; se refiere como el “proceso de aprendizaje permanente que abarca las
distintas etapas de la vida de las personas” (N°20.370, 2009). Situandose en el
respeto y valoracion de los derechos humanos y de las libertades fundamentales,
de la diversidad multicultural.
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De igual forma, se establece una nueva circular que garantiza el derecho a
la identidad de género de nifias, nifios y adolescentes en el ambito educacional, la

gue entrega obligaciones respecto de los establecimientos educacionales:

Deben propender a generar climas de buena convivencia escolar asegurar la
coexistencia armoénica de los miembros de la comunidad educativa, lo que se
traduce en una interrelacién positiva entre ellos y permite el

adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia
el desarrollo integral de todos y cada uno de los y las estudiantes. (Ordinario
0812, 2021, p.7).

Lo anterior, basado en que todas las personas que forman parte de la
comunidad educativa deben respetar los derechos de todos los estudiantes,
evitando su vulneracién. Ademas, deben “proteger y garantizar los derechos de los
y las estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio, tales como prejuicios,
abuso fisico o mental, trato negligente, vulneracion de su intimidad y privacidad y/o
malos tratos” (Ordinario 0812, 2021, p.7); De igual forma, es importante que puedan
resguardar su integridad fisica y psicolégica, realizando todas las acciones

necesarias que permitan su erradicacion en el ambito académico.

Por lo demés, es relevante mencionar que, el Ministerio de Educacion
(MINEDUC) el 17 de mayo del afio 2023, presentd las Orientaciones para el
resguardo del bienestar de estudiantes con identidades de género y orientaciones
sexoafectivas diversas en el sistema educativo chileno, la cual busca ser un agente
regulador en la implementacion de recomendaciones para acoger a estudiantes de
diversas orientaciones sexuales y géneros, garantizando su bienestar y derechos

en el ambito escolar.

Lo anterior, establece obligaciones para los directivos y sostenedores de los
establecimientos, asegurando un clima de buena convivencia y previniendo el acoso
escolar. Ademas, orienta a los estudiantes sobre el reconocimiento de la identidad
de género, incluyendo el uso de nombres sociales, servicios higiénicos vy

presentacion personal.
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Si bien, son los y las estudiantes quienes viven directamente el proceso de
transicion de género, quienes interactian con ellos también estan expuestos a un
proceso de adaptacion y en algunas ocasiones por desconocimiento o falta de
difusién de circulares establecidas por la Superintendencia de Educacion, pueden
provocar situaciones de discriminacion sin que ésta sea su intencion, en este
aspecto se requiere que los distintos actores que rodean a él o la estudiante en

cuestidon, tengan conocimiento de como abordar la situacion.

Por todo Ilo anterior, las principales barreras o0 situaciones de
discriminaciones estan ligadas a expresiones homofobicas, sexistas, racistas, y
otros tipos de lenguaje discriminatorio que pueden crear un ambiente escolar hostil

para todos los estudiantes.

En el afio 2021 se llevé a cabo el primer levantamiento de actitudes de
profesores en torno a la diversidad por orientacién sexual, identidad y expresion de
género (OSIEG) en Chile, este estudio busc6 contribuir a la formulacion de
recomendaciones y dispositivos de apoyo que permitan que los/as docentes puedan
jugar un rol mucho mas activo en la formacion de actitudes de respeto de la
diferencia entre el alumnado, entenderemos actitudes docentes como “aquellos
valores y normas intrinsecas de los sujetos que dirigen su quehacer profesional, en

relacion con los procesos pedagogicos” (Maturana et al, 2016, p.12).

Por lo anterior, las actitudes docentes son posicionadas con relacién a tres
elementos: el marco normativo sobre diversidad, su propia formacién docente y las
culturas organizacionales donde se desenvuelve. Pues asi, “profesores/as, sin
proponérselo, pueden ser agentes obstaculizadores en el proceso de construccién
de laidentidad sexual, por medio del despliegue del ya mencionado curriculo oculto,
es decir, aquellos valores y formas que estudiantes aprenden mediante las

interacciones sociales (Astudillo et al, 2021, p.12).

Por lo tanto, la interaccion de los docentes con sus estudiantes, influenciada
por sus creencias, conocimientos y actitudes personales, tiene un impacto decisivo
en la creacion de un ambiente escolar. Este ambiente, dependiendo de cémo se

gestionen las dindmicas y las normas no explicitas, puede tanto favorecer como
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dificultar el desarrollo de identidades sexuales saludables. Cuando las actitudes
docentes reflejan prejuicios o falta de sensibilizacion, el entorno se convierte en un
espacio donde los estudiantes pueden experimentar rechazo, incomprension o

incluso estigmatizacion.

Asi también, entre los problemas recurrentes para los y las docentes ha sido
la precariedad respecto a la ausencia de conocimientos en relacion con la diversidad
sexual y de género, se reconoce la falta de formacion, referente a identidad de
género, o programas de orientacidbn sexual dentro de los establecimientos.
También, existe un desconocimiento sobre el uso correcto del lenguaje inclusivo no
sexista, asi como del conocimiento de las siglas LGBTQI+, y el manejo de

pronombres con los que se sientan representados los y las estudiantes.

Algunos docentes, incluso describen una sensacion de inseguridad en cuanto
a enfrentar situaciones concretas que, desde su rol, perciben que les toca gestionar
y donde el conocimiento formal aseguraria un mejor desempefo. A continuacion,
se detallan ciertas experiencias docentes con estudiantes transgénero y los retos

gue dichas experiencias implican en su praxis docente:

Violeta [...] Vincula la vida personal con la profesional y que tiene impacto en
cémo luego vive su experiencia frente a Martina, la estudiante transgénero.
En su caso, el quiebre dice relacion con el no uso inclusivo del lenguaje, algo
gue antes del quiebre permanecia invisible. Violeta recuerda el quiebre a
partir del siguiente episodio: Cuando me fueron a observar clase y después
hacen la retroalimentacién [me dijeron]: “Y tu Violeta siempre dices: ‘Hola
chiquillos™ y yo “4en serio? Y cuantas veces dije, jcuantas...?” Me sentia
peor. (Astudillo et al, 2021, p.72).

... Es que muchos de los profes todavia son muy de la vieja escuela, entonces
todavia no tienen esa mentalidad de que no es necesario que las nifiitas
vayan todas con falda y los nifos todos de camisa y corbata...” (Cabrera et
al, 2020, p.76).
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En términos generales, profesores, apoderados... no estamos bien
informados, no sabemos bien como llamarlos, como hablarles, nos
equivocamos a veces con el nombre... a veces a lo mejor esperamos una
conducta femenina cuando en realidad se nos olvida que la chicoca esta

asumiendo en realidad conductas masculinas” (Cabrera et al, 2020 p.79).

Algunos docentes expresan insatisfaccion con documentos formales como el
PEI y el Manual de Convivencia Escolar, ya que a menudo son elaborados por
profesionales fuera del &mbito pedagdgico o asesores externos. Estos documentos
frecuentemente omiten problemas como bullying, comentarios fobicos vy
victimizacion en el aula, y carecen de protocolos especificos para abordar la
diversidad estudiantil. Ademas, se identifica un vacio en las orientaciones y
protocolos sobre como los docentes deben enfrentar situaciones relacionadas con

la diversidad sexual y de género.

La formacion inicial docente en muchos casos no ha integrado de manera
sistematica la perspectiva de género y la inclusion de la diversidad sexual. Esto ha
llevado a que los docentes enfrenten situaciones en las que deben gestionar
estrategias relacionadas con estas tematicas sin un respaldo adecuado, lo que a
menudo resulta en una falta de aceptacién por parte del establecimiento, los
estudiantes o las familias. “Por estas razones utilizamos la palabra precariedad para
referirnos al conocimiento movilizado en relacion a la diversidad sexual y de género,
ofreciendo un concepto que permita englobar la sensacion descrita por los/as
docentes” (Astudillo, et al, 2021 p.25).

La inclusién solo sera posible si la comunidad educativa, incluidos los
docentes, se convierte en agentes de cambio capacitados con los valores éticos,
conocimientos y actitudes necesarios para asegurar el éxito de todos los
estudiantes. En este contexto, un instrumento guia regula la ensefanza,
estableciendo estandares que identifican las practicas pedagdgicas esenciales para
el aprendizaje (MBE, 2021).
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Las familias desempefian un papel crucial al apoyar a sus hijos e hijas en el
proceso de transicion de género, buscando el apoyo emocional adecuado para
ellos. Los establecimientos educativos, por su parte, organizan charlas para
docentes, compafieros y familias sobre identidad de género y orientacion sexual.
Estas iniciativas tienen como objetivo promover la inclusién de todos los estudiantes
y generar conciencia sobre el uso de un lenguaje no sexista, asegurando que ningun

nifio, nifia o joven sea invisibilizado.

La comunidad educativa enfrenta desafios al apoyar a estudiantes en
proceso de transicion de género, como la falta de aceptacion, politicas inclusivas, y
la presencia de acoso. La capacitacion insuficiente del personal y la falta de
recursos psicologicos especializados también afectan negativamente a estos
estudiantes. Para abordar estas dificultades, es crucial implementar politicas
inclusivas, capacitar adecuadamente al personal y fomentar un entorno escolar
respetuoso. La colaboracion entre todos los miembros de la comunidad educativa

es esencial para erradicar la discriminacion y promover la igualdad.
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1.2 Justificacion y relevancia de la investigacion

La educacion inclusiva se basa en el principio de que todos los estudiantes,
tienen derecho a una educacion de calidad, sin importar sus caracteristicas. Esto
es crucial para los estudiantes en proceso de transicion de género, quienes a
menudo enfrentan exclusion y discriminacién. Segun Rubio et al (2021), "la
educacion no puede ser coartada por la expresion de una identidad de género
diversa al modelo heteronormativo imperante en los curriculos escolares”(p.1). Este
enfoque destaca la necesidad de adaptar los curriculos para reflejar la diversidad

de género y fomentar la inclusion.

A pesar de los avances en la legislacion y las politicas de inclusion, estudios
realizados entre 2014 y 2021 evidencian que la discriminacién hacia estudiantes
trans sigue siendo un problema significativo en Chile. Estos estudiantes suelen ser
los mas marginados dentro del colectivo LGBTIQ+, lo que refleja una falla sistémica
en la implementacién de politicas inclusivas en el @mbito escolar (Rubio et al., 2021).
Este contexto tedrico refuerza la necesidad de investigar y abordar las barreras que

impiden la plena inclusion de estudiantes trans en el sistema educativo.

Segun Beroiza y Parada (2023) “La educacién desempefia un papel esencial
en la perpetuacion de desigualdades, prejuicios y estereotipos de género,
impactando tanto en el presente como en el futuro” (p.10), con ello se establece al
estado de chile en conjunto con el Ministerio de Educacién como responsables de
generar instancias elementales en beneficio o perjuicio de los estudiantes, con la
creacion de politicas educativas en beneficio de la inclusion de estudiantes en

transicion de género, generando reducir o eliminar las desigualdades.

En el contexto actual, donde la diversidad de género y la inclusién son cada
vez mas reconocidas como pilares fundamentales de una sociedad justa, los
desafios de los estudiantes en transicion de género en las escuelas afectan su
bienestar y desarrollo académico y también su repercusion en la convivencia y el
clima escolar en general. La transicion de género es un proceso personal y

significativo, que implica cambios que pueden ser tanto emocionales como sociales.
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En 2022, el Ministerio de Educacion de Chile promulgé la Circular N° 707, la
cual establece un marco general antidiscriminacion en los espacios educativos, con
el objetivo de promover la inclusion y la igualdad de trato. Este marco busca
asegurar que todos los estudiantes, independientemente de sus caracteristicas

personales o sociales, tengan pleno acceso a su derecho a la educacion.

“La Circular 707 de ‘no discriminacion en todos los aspectos de la educacion’
viene a respaldar las acciones que se han impulsado tras la promulgacion de
la Ley de Inclusion en nuestro pais y los compromisos internacionales en
materia de DD.HH. Hoy es clave brindar una educacion en base al respeto
entre todos los miembros de las comunidades, con el objetivo de resguardar
la salud mental y la continuidad de las trayectorias educativas, para disminuir

la desercidn y mejorar la convivencia escolar” (parr.3).

La implementacién de un marco de este tipo implica un compromiso activo
por parte de las comunidades educativas para identificar y eliminar cualquier barrera
gue pueda impedir la participacion plena de nifias, nifios y adolescentes. Esto
requiere que los establecimientos educacionales adopten medidas concretas y
practicas que garanticen que todos los estudiantes se sientan acogidos y seguros

en su entorno escolar.

Por lo anterior, esta investigacion es necesaria y atingente al profundizar en
la experiencia, probleméticas y/o necesidades de la comunidad educativa,
permitiendo desarrollar, implementar y mejorar estrategias efectivas que promuevan
un entorno escolar seguro, respetuoso y acogedor para todos y todas.
Especialmente para los estudiantes que se sientan excluidos dentro de las
dependencias del establecimiento.

La investigacion apoyard la formacion y sensibilizacion del personal
educativo, mejorando la comprension y apoyo hacia los estudiantes en transicion
de género. Un espacio escolar inclusivo es definido como “el derecho que tiene el
alumnado a recibir la mejor educacién reconociendo sus diferencias individuales y

valorando la diversidad humana, promoviendo procesos educativos que favorezcan
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la convivencia y la igualdad de oportunidades” (Cardenas et al., 2023, p.131) Esto
no solo beneficiard a los individuos directamente afectados, sino que también

fortalecera la cohesion y la igualdad dentro de la comunidad educativa.

Por lo tanto, la relevancia de este estudio radica en su potencial para generar
un cambio positivo y sostenible en las politicas y practicas educativas, promoviendo
una educacion mas inclusiva y equitativa. Como destaca la Superintendencia de
Educacién en la Circular N° 707 (2022) “el derecho a la educacion es un derecho
fundamental e inherente al ser humano, orientado al pleno desarrollo de la
personalidad humana y del sentido de su dignidad” (p.6). Esto subraya la necesidad
de que las politicas educativas fomenten la inclusién y el respeto hacia todas las

identidades y realidades.

De acuerdo con Astudillo (2021), citado por Alvarez y Montenegro (2023) “los
aprendizajes sobre diversidad sexual, orientacion sexual e identidad de género se
logran de modo informal a través de los medios de comunicacion, sitios de la red, y
en debates y seminarios organizados por colectivos estudiantiles” (p.125). Por tanto,
la afirmacion resalta la necesidad de integrar estos temas de manera mas formal y
sistematica en los curriculos educativos para garantizar que todos los estudiantes

tengan acceso a informacion precisa y comprensiva.

La investigacion se basa en un enfoque cualitativo, que permite una
comprension profunda y contextualizada de las experiencias de los estudiantes
trans y de las practicas pedagdgicas del establecimiento X. Este enfoque es
particularmente adecuado para explorar temas complejos como la inclusion y la
diversidad de género, donde las experiencias individuales y las dinamicas sociales

juegan un papel crucial.

La investigacion ofrece una base sélida para desarrollar estrategias que
promuevan un entorno escolar seguro y acogedor, al abordar las probleméticas y
necesidades de la comunidad educativa. Vélez et al. (2022) sefialan que reflexionar
sobre la accion integradora en el sistema educativo es fundamental para garantizar

gue cada nifio y nifla pueda desarrollar su maximo potencial, independientemente
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de sus condiciones personales. Este enfoque asegura que la educacion no solo sea

accesible, sino también equitativa y significativa para todos los estudiantes.

Reflexionar sobre los posibles cambios y mejoras que este estudio podria
propiciar invita a considerar el impacto real y profundo que una investigacion bien
enfocada puede tener en la vida de los estudiantes y en la dinAmica de una
comunidad educativa. Este estudio no solo busca documentar y analizar la situacion
actual en torno a la inclusion de estudiantes trans, sino también influir positivamente

en el entorno educativo para hacerlo mas inclusivo y respetuoso.

Alvarez y Montenegro (2023) destacan que la disposicion de un equipo
directivo comprometido con précticas docentes e institucionales que respeten los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes es esencial para garantizar una
inclusion sostenible a lo largo del tiempo. Esto nos lleva a reconocer que la inclusion
efectiva y duradera en el ambito educativo no puede lograrse sin el liderazgo y el

compromiso activo de un equipo directivo.

Esta investigacion contribuye significativamente a la formacién del Profesor
de Educacion Diferencial, desarrollando diversas habilidades segun Guelman et al.,
(2009) “el acceso a la investigacion, sus técnicas y herramientas debe ser posible
no solo para los investigadores, en este caso también para los docentes en tanto
actores sociales con capacidad de intervencién hacia una sociedad mas justa"
(p.10). La participacion de los docentes en la investigacion y en el uso de sus
resultados les permite comprender mejor las dinamicas educativas y sociales y
aplicar estrategias basadas en evidencia que promuevan la equidad y la inclusién

en sus aulas.

Cuando los Profesores y Educadores tienen acceso a estas herramientas y
conocimientos, pueden intervenir de manera mas efectiva en la vida escolar,
abordando y mitigando las desigualdades que enfrentan los estudiantes,
especialmente aquellos de grupos minoritarios. Asi, la investigacion se convierte en
un recurso no solo para generar conocimiento, sino también para empoderar estos
docentes, permitiendo contribuir activamente a la creacién de entornos educativos

mMAs justos.
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Con ello al desarrollar habilidades criticas para analizar problemas
educativos complejos, como la inclusidon de estudiantes trans, y al ofrecer
experiencia en la implementacion de practicas pedagdgicas inclusivas y la
evaluacion de politicas educativas, se fortalecera la capacidad para promover
entornos mas respetuosos, fortaleciendo la capacidad de intervencion de los
miembros de las comunidades educativas y facilita la implementacion de practicas
gue reflejan un compromiso con la igualdad de oportunidades para todas y todos

los estudiantes.

Esta investigacion también refuerza la competencia del investigador en el
campo de la investigacion cualitativa, abarcando desde el disefio metodoldgico
hasta el andlisis de datos. Segun Guelman et al., (2009) “las Ciencias Sociales
deben generar conocimientos rigurosos con metodologias propias, pero con la
capacidad de ser socializado e interpretado por las diversas disciplinas” (p.10). Esta
habilidad es esencial para generar conocimiento aplicable y relevante en contextos

educativos.

Al abordar una teméatica de gran importancia, la investigacion no solo
contribuye al cuerpo de conocimiento existente, sino que también posiciona al
investigador como un profesional comprometido con el cambio y la mejora continua
dentro de la comunidad educativa. Este compromiso se traduce en la capacidad del
investigador para identificar y abordar problemas especificos, implementar practicas

basadas en evidencia, y fomentar un entorno educativo mas inclusivo y efectivo.
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1.3 Limitaciones

Durante el desarrollo de esta investigacion, se han identificado barreras que
podrian afectar tanto la implementacion como el impacto de las propuestas
destinadas a promover la inclusion de estudiantes en proceso de transicion de
género. Entre ellas, se destacan las actitudes y creencias culturales y sociales
prevalecientes de algunos miembros de la comunidad educativa, que pueden influir
negativamente en la percepcion y el entendimiento de la identidad de género.
Ademas, se ha observado que las instituciones pueden enfrentar recursos limitados
para invertir en formacion y capacitaciones a la comunidad educativa que aborden

la diversidad de género.

De igual forma, se evidencia resistencia por parte de ciertos miembros de la
comunidad educativa respecto a adoptar cambios debido a prejuicios personales,
desconocimiento o temor a lo desconocido. Esta resistencia puede obstaculizar la
implementacion de practicas inclusivas. Asimismo, se observa una desactualizaciéon
de politicas sobre la inclusién de estudiantes en transicién de género, lo que puede
resultar en una falta de directrices y recursos para abordar sus necesidades

especificas, generando barreras en su ensefianza aprendizaje.
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1.4 Delimitaciones

Para este estudio, la comunidad educativa se delimita en los siguientes
actores: integrante de equipo de gestibn que participe en la organizacion
pedagdgica, los docentes que imparten su asignatura en el grupo curso
seleccionado, en conjunto con profesora de educacion diferencial que entregue
apoyo. Asi también, la encargada de convivencia escolar que participe de la
implementacion de protocolos de prevencién de situaciones de discriminacion y
violencia escolar. Finalmente, es relevante contar con un miembro de Direccién
gue mantenga relacién directa con estudiantes en proceso de transicién y sus

familias.

Cada grupo desempeiia roles especificos y complementarios cruciales para
el funcionamiento y la dinamica del establecimiento educacional, en beneficio del
proceso de enseflanza-aprendizaje de estudiantes, permitiendo con ello identificar

los facilitadores y barreras que pudieran emerger.
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1.5 Pregunta de investigacion
Por consiguiente, la pregunta de investigacion que guia éste estudio es:

¢De qué manera la comunidad educativa promueve la inclusion de
estudiantes en proceso de transicion de género que asegure el acceso,

participacion y permanencia en la escuela?

1.6 Objetivos

a) Objetivo general:

Conocer como promueven las comunidades educativas la inclusién de
estudiantes en proceso de transicion de género para asegurar el acceso,

participacion y permanencia.

b) Objetivos Especificos:

- ldentificar las acciones que implementan las comunidades educativas

para los estudiantes en transicion de género.

- Describir los Facilitadores que se generan dentro de los establecimientos

educativos con estudiantes en proceso de transicion de género.

- Describir las barreras que se generan dentro de los establecimientos

educativos con estudiantes en proceso de transicion de género.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO.

Los fundamentos tedricos de esta investigacion se sustentan en conceptos
claves proporcionados por organizaciones internacionales y nacionales, en relacion
con la tematica de orientacion sexual. Estos conceptos permiten comprender cdmo
han surgido conceptos asociados a procesos de cambios en torno a la sexualidad

de nifios, nifias, jovenes y adultos.

La teméatica abordada busca identificar y conocer, la inclusién de estudiantes
en proceso de transicion de género, la que se define como “Una persona cuya
identidad de género es diferente de su sexo al nacer “(UNESCO, 2017, p.11). Desde
esta premisa, el proceso que viven los estudiantes durante su transicion involucra
todos los ambitos de la vida familiar y en sociedad. Para los estudiantes, esta
transicion puede ser especialmente dificil, ya que se desarrolla en una etapa crucial

de su crecimiento personal y académico.

Es relevante reconocer que el concepto de transicion de género ha
evolucionado significativamente, desde el ambito clinico, visualizando actualmente
como discordancia de género de esta manera “se caracteriza por una marcada y
persistente discordancia entre el género experimentado de la persona y el sexo
asignado” (CIE 11, 2024, pérr.1). Asi se explican los cambios en torno al aspecto
fisico y expresivo de los individuos, desarrollando de esta manera paulatinamente

el género, segun sus gustos y sentimientos.

Se abordaré en profundidad la transicion de género en el contexto escolar,
basandose en los lineamientos establecidos por el Ministerio de Educacién de Chile.
Estos lineamientos, que incluyen diversas directrices y normativas, buscan guiar a
las comunidades educativas en su labor de apoyo a estudiantes que estan en un
proceso de transicion de género. Con esto se busca determinar las acciones
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oportunas que debieran emplear los establecimientos para acompafiar a los

estudiantes que estan viviendo un proceso de transicion sexual.

2.1 Orientacion sexual.

Hablar de orientacion sexual es reconocer que cada individuo tiene
preferencias sentimentales, emocionales y sexuales con las que se siente
plenamente identificado, estas preferencias son personales e intransferibles, no
estan asociadas con sexo al nacer ni por la propia identidad de género expresada.
Entre las orientaciones sexuales se encuentran la heterosexualidad (atraccion por
el sexo opuesto), la homosexualidad (atraccion por el mismo sexo), y la bisexualidad

(atraccién por ambos sexos).

Estas orientaciones toman mayor conciencia en la etapa de la adolescencia,
donde se experimenta una serie de cambios inminentes propios del desarrollo. El
Ministerio de Educacion define este concepto como “la atraccion sexual, erética y/o
afectiva hacia personas de un género diferente al suyo (orientacion heterosexual),
de un mismo género (orientacion homosexual) o ambas (orientacion bisexual)”.
(MINEDUC, 2017, p. 17).

La Academia Judicial de Chile (2021) destaca que la literatura, asi como las
reivindicaciones identitarias desde el mundo social y activista, demuestran que

existen variadas y distintas orientaciones sexuales:

— del mismo sexo (homosexualidad, llamando gays a hombres atraidos por

otros hombres y leshianas a mujeres atraidas por otras mujeres)

— del sexo contrario (heterosexualidad)

— hacia ambos (bisexualidad)

— hacia toda persona, sin atencidn a su sexo y/o género (pansexualidad)

— asexualidad (sin experimentar atraccién sexual)
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— so0lo hacia personas con quienes se ha desarrollado vinculo emocional o

romantico (demisexualidad).

De igual modo, se entiende como orientacion sexual a la capacidad de cada
persona de sentir una profunda atraccion emocional, afectiva y sexual hacia otras
personas, ya sean de un género diferente al suyo, de su mismo género, o de mas
de un género; asi como a la capacidad de mantener relaciones intimas y sexuales
con estas personas (MINEDUC, 2023, p.13). Logrando asi expresar 0 no su
orientacién a través de sus conductas, debido a que esta ligado a los sentimientos

y/o pensamientos hacia la otra persona.

Esto se configura desde temprana edad y como resultado de una interacciéon
compleja de factores como el entorno. Entendiendo también, que esta atraccion
puede ser hacia las personas del sexo opuesto, del mismo sexo 0 de ambos sexos.
Es una parte integral, y es importante respetar y reconocer la identidad y experiencia
de cada individuo. Es por ello por lo que la comunidad educativa y la sociedad en
general deben adoptar una postura de respeto y reconocimiento hacia la diversidad

de orientaciones sexuales.

Con todo lo anterior se puede establecer que la orientacion sexual, define y
diferencia a una persona de otra, siendo validas y respetadas todas las formas de
expresion. Por ello, es fundamental reconocer que no existe un modo correcto o
incorrecto de expresar sentimientos, gustos o preferencias sexuales, sino mas bien
gue cada individuo es libre de sentir y permitir el desarrollo pleno de su persona en

todas las dimensiones.

2.2 Conciencia de género.

La perspectiva de género es fundamental para cuestionar y valorar la
discriminacion, desigualdad y exclusion, basadas en diferencias bioldgicas y en
construcciones socioculturales. Entendiendo que, la conciencia de género es

comprender que hay diferencias socialmente determinadas entre mujeres y
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hombres que se basan en un comportamiento aprendido. Estas diferencias afectan
su capacidad de acceder y controlar recursos. (Red Internacional para la educacion

en Situaciones de Emergencia, 2024).

En Chile fue creada la Unidad de Equidad de Género (UEG) en el afio 2014,
con el propdsito de mejorar la educacion publica e impulsar la incorporacion de la
perspectiva de género, permitiendo el desarrollo integral y equitativo de nifios,
nifias y jovenes del pais, siendo dirigida por el Ministerio de educacion, quienes
definen:

El género se articula con las diferencias de clase, etnia, raza, edad y religion,
por lo que permite visualizar y reconocer la existencia de relaciones de
jerarquia y desigualdad entre hombres y mujeres, al interior de cada uno de
estos grupos y otras identidades de género y/u orientaciones sexuales,
expresadas en opresion, injusticia, subordinacion, discriminacion e
invisibilizacion, en particular hacia las mujeres y hacia lo femenino y con
limitaciones al pleno desarrollo de los hombres y lo masculino. (MINEDUC,
2017).

Por lo anterior, se observa una apertura de este concepto en el contexto
educativo, donde se han visualizado avances gracias al cambio cultural y el
reconocimiento de los derechos de las personas a no ser discriminados
independientemente de las particularidades de comportamiento, pensamiento,
actitud e identidad (roles) que se les asignan a los hombres y a las mujeres, segin
la sociedad donde viven (UNESCO, 2020). Es crucial fomentar una conciencia de

género que promueva una sociedad mas justa e inclusiva.

Esta conciencia de género debe ser promovida activamente por toda la
comunidad educativa, manifestandose a través de la creacion de un Curriculo mas
inclusivo, la capacitacion continua del personal docente, el uso de un lenguaje
inclusivo y el acceso equitativo a recursos y oportunidades. Es responsabilidad

conjunta de directivos, docentes, estudiantes y familias fomentar este enfoque, ya
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gue es fundamental para construir una sociedad mas justa e inclusiva, en la que

todos los estudiantes puedan desarrollarse plenamente.

2.3 ldentidad de Género

La identidad de género se refiere a la percepcion interna e individual que una
persona tiene de su propio género. Esta identidad puede o no coincidir con el sexo
asignado al nacer. Como se menciona en la Ley N°21.120 en el afio 2018, conocida
como Ley de Identidad de Género, que se entenderd por identidad de género la
conviccion personal e interna de ser hombre o mujer, tal como la persona se percibe
a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre verificados en el

acta de inscripcion del nacimiento.

Entendida también por la definicién que otorga la UNESCO, donde sefiala
que la identidad de género puede ser comprendida como una experiencia individual
e interna de una persona sentida intimamente, por lo cual es imprescindible que
debe ser respetada y reconocida en la educacion y la inclusién social. La
organizacion enfatiza la importancia de la inclusion de personas con diversidad de
abordar las normas de género y el patrimonio cultural inmaterial de manera inclusiva

y equitativa (Rubio et al., 2021).

Por consiguiente, la identidad de género se reconoce como la expresion
sentida de manera fisica, moral y espiritual, por la propia persona respecto a sus
pensamientos, caracteristicas fisicas y biolégicas, los que identifica como equivocos
en relaciobn de su sexo natal. Esta identidad se vive de manera individual,
independientemente de culturas, religiones o politicas establecidas por la sociedad.
Por lo que, la singularidad de cada expresion e identidad de género es inalienable

y debe ser respetada.
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2.4 Transicion de género y definicion desde los criterios diagndésticos.

La transicién de género es el proceso mediante el cual una persona toma
varios pasos para vivir y ser reconocida segun su identidad de género, pudiendo
este ser diferente del género asignado al nacer. El CIE 11 (2024) lo describe como
una discordancia marcada entre el género experimentado y el sexo asignado,
especialmente en nifios prepuberes. Este proceso, que incluye cambios en la
presentacion de género o caracteristicas sexuales, busca alinear el sentido interno
de identidad de la persona y tiene un impacto positivo en su bienestar fisico,

emocional y social.

Por otro parte, no todas las personas transgénero desean o tienen acceso a
realizar cambios fisicos. Cada transicion es Unica y debe ser respetada como tal. El
apoyo de la sociedad, la familia y los amigos es crucial para el bienestar y afirmacién
de las personas en transicion. La salud fisica y mental son fundamentales para que
una persona pueda vivir con dignidad. Como sefala Martin (2021), la decision de
modificar o no el cuerpo a través de cambios fisicos, hormonas o cirugias depende

de cada persona transgénero.

El término transicibon de género ha evolucionado en su comprension,
reflejando avances cientificos y criterios diagndésticos actualizados. Actualmente, se
reconoce como el proceso que viven personas cuya identidad y/o expresion de
género no coincide con las normas y expectativas sociales vinculadas al sexo
asignado al nacer. Este proceso puede incluir, o no, la modificacion del sexo
(MINEDUC, 2023). Este cambio de paradigma valida las experiencias individuales

y destaca la necesidad de adaptar practicas y politicas.

2.4.1 Caracteristicas.

Existen algunas caracteristicas indispensables que tienen en comun mujeres

y hombres transgéneros, las que se presentan durante largos periodos de tiempos,

31



muchas veces en silencio, sin compafiia, con miedos e incertidumbres, estas
caracteristicas se acompafian con cambios de comportamiento expresados por
variacion de humor, gustos y vestimenta utilizada. Todo lo anterior es acompafiado
por un diagnéstico clinico, a través de ciertos criterios, los que deben ser

expresados al menos por seis meses. EIl DSM-5 (2014) los clasifica en:

1. Un poderoso deseo de ser del otro sexo o0 una insistencia de que él o ella
es del sexo opuesto (0 de un sexo alternativo distinto del que se le
asigna).

2. En los chicos (sexo asignado), una fuerte preferencia por el travestismo
o por simular el atuendo femenino; en las chicas (sexo asignado) una
fuerte preferencia por vestir solamente ropas tipicamente masculinas y
una fuerte resistencia a vestir ropas tipicamente femeninas.

3. Preferencias marcadas y persistentes por el papel del otro sexo o
fantasias referentes a pertenecer al otro sexo.

4. Una marcada preferencia por los juguetes, juegos o actividades
habitualmente utilizados o practicados por el sexo opuesto.

5. Una marcada preferencia por comparieros de juego del sexo opuesto.

6. En los chicos (sexo asignado), un fuerte rechazo a los juguetes, juegos y
actividades tipicamente masculinos, asi como una marcada evitacion de
los juegos bruscos; en las chicas (sexo asignado), un fuerte rechazo a los
juguetes, juegos y actividades tipicamente femeninos.

Un marcado disgusto con la propia anatomia sexual.

8. Un fuerte deseo por poseer los caracteres sexuales tanto primarios como
secundarios, correspondientes al sexo que se siente.

Existen variadas caracteristicas que se deben conocer como propias del
proceso de transicion, se notan durante el periodo de desarrollo, cambios fisicos,
que afectan al crecimiento y maduracion sexual, ya que sus cuerpos comienzan a
desarrollar caracteristicas no alineadas con su identidad de género. Es comun que
sientan incomodidad, ansiedad, tristeza y otros sentimientos negativos al

experimentar cambios fisicos que no reflejan quiénes son internamente. (Planned
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Parenthood, 2023) La pubertad y la transicion de género son momentos cruciales

en la vida de personas trans, en el cual se enfrentan a desafios Unicos.

Cada individuo es Unico en su proceso de transicion, pero se observan
patrones comunes en diferentes dimensiones del desarrollo. En las mujeres trans,
por ejemplo, puede haber un rechazo a la feminidad tradicional, reflejado en la
preferencia por vestimentas masculinas, colores neutros, y estilos de cabello cortos.
Su interés recreativo a menudo se inclina hacia deportes y juegos fisicos, evitando
actividades asociadas a roles de género tradicionales. Ademds, pueden
experimentar descontento con caracteristicas anatomicas femeninas y una

sensacion de discordancia con su cuerpo.

Por otro lado, los hombres trans suelen mostrar un rechazo a la figura
masculina tradicional y se sienten atraidos por vestimentas y actividades asociadas
con la feminidad. A menudo, muestran interés en prendas de vestir de sus madres,
hermanas o comparieras, y pueden recrear una imagen deseada al mirarse en el
espejo. En términos recreativos, prefieren actividades relacionadas con roles
femeninos, como hacerse peinados, pintarse las ufias, maquillarse y jugar a la

mama, en el rol protagonico.

Por ello, es la relevancia de reconocer e identificar sefiales inminentes en
nifios, nifias y jovenes, para acompafar, apoyar y guiar durante el reconocimiento
de la propia identidad de género. Para ello es fundamental aceptar y validar todas
las identidades. Teniendo en cuenta que todos los seres humanos nacen libres e
iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de razén y conciencia, deben

comportarse fraternalmente los unos con los otros (Naciones Unidas, 1948).

2.4.2 Transicion de género en la escuela

En Chile, el Ministerio de Educacion elaboré un documento sobre Enfoque
de Género, para fortalecer los procesos de transversalidad del andlisis de género

en todos los ambitos y niveles del sistema educativo, definiendo el concepto de
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transicion de género como término general referido a personas cuya identidad y/o
expresion de género no se corresponde con las normas y expectativas sociales

tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al nacer. (MINEDUC, 2017, p.17).

La transicion de género en el contexto educativo puede ser un proceso
complejo y delicado que requiere la cooperacion, sensibilizacion, respeto y el apoyo
de todos los miembros de la comunidad educativa hacia él o la estudiante. Crear un
entorno escolar inclusivo y de apoyo no solo beneficia a los estudiantes transgénero,
sino también promueve una cultura de respeto y diversidad para toda la comunidad

escolar.

Es importante desarrollar trayectorias educativas libres de estereotipos
limitantes, ofreciendo posibilidades o ejemplos operativos para incorporar la
perspectiva de género en las practicas educativas, y que aporten a los procesos de
mejora continua. Las comunidades escolares sin duda son escenarios privilegiados
para el aprendizaje del género y tiene una responsabilidad activa ya que puede
reproducir, perpetuar o transformar las convenciones sobre los estereotipos
sexistas. (MINEDUC, 2017, p.4).

En el contexto educativo, las situaciones de discriminacion basadas en
orientacion sexual o identidad de género son comunes, y suelen tener efectos
negativos significativos en los estudiantes. Estas formas de discriminacion,
incluyendo el bullying, pueden agravar el proceso de transicion de género para los
estudiantes, haciéndolo aln mas complejo y emocionalmente desgastante.
Aumentando su sensacion de aislamiento y dificultando su adaptacion en el entorno
escolar.

Frente a este contexto es que emerge la necesidad de realizar procesos de
sensibilizacién tanto para estudiantes, como para toda la comunidad educativa en
pro del bienestar de un entorno inclusivo y acogedor. De igual forma, educar, para
asi promover una respuesta empatica y adaptativa, facilitando una transicibon amena
y exitosa para los estudiantes. Siendo relevante que los procesos de acogida deben

abordarse de forma integral y con una perspectiva sistémica, para impulsar acciones
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institucionales que ayuden a desarrollar el sentido de identidad y pertenencia de las

estudiantes y sus familias.

2.4.3 Politicas y Politicas de igualdad de género y normativas del Ministerio
de Educacion.

En Chile, se garantiza el desarrollo y bienestar integral de todos los nifos,
nifias y jovenes en el ambito educacional, es por esto que, las politicas de igualdad
de género han experimentado avances significativos en las ultimas décadas, con
esto se han tratado temas emergentes respecto a teméatica de derecho para
personas transgénero, junto a ello entran en vigencia diversos lineamientos
establecidos por el Ministerio de Educacién a través de ordinarios y orientaciones,
tales como Orientaciones para el resguardo del bienestar de estudiantes de la

diversidad sexual y de género (2023).

Inclusion de las personas en el Sistema Educativo (2023), Alineacion con
normativas recientes, entre otras. Las que buscan guiar y apoyar a la comunidad
educativa que educa a estudiantes en transicion de género, para salvaguardar la
integridad personal, moral, fisica y social de estos estudiantes. Es por esto por lo
que la Ley N°21.120, mas conocida como Ley de Identidad de Género (LIG)
establece reconoce y valora la diversidad cultural y étnica de Chile, promoviendo la

inclusion y el respeto hacia estas comunidades en el sistema educativo.

Ademas, se inspira en un conjunto de los siguientes principios:

Dignidad del ser humano: El sistema educativo chileno se inspira en
el pleno desarrollo de la personalidad humana y en el respeto a su
dignidad.

Interés Superior del Nifio, Nifia y adolescente: El objetivo de este

principio es garantizar que todos los nifios, niflas y adolescentes
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disfruten de todos los derechos reconocidos por la Convencién para
obtener un Optimo desarrollo fisico, mental, espiritual, moral,

psicoldgico y social.

No discriminacién arbitraria: Este principio hace referencia a que todos
los centros educativos deben eliminar las formas de discriminacion
arbitraria que impidan el aprendizaje o la participacion de los
estudiantes. En este mismo sentido la Ley N°20.609, que establece
medidas contra la Discriminacién en su articulo 1°, impone a la
Superintendencia de Educacion, elaborar e implementar las politicas
destinadas a garantizar a toda persona, sin discriminacion arbitraria,
el goce y ejercicio de sus derechos y libertades reconocidos por la
Constitucion Politica de la Republica, las leyes y los tratados

internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.

Buena Convivencia Escolar: Todos los miembros de la comunidad
familiar y escolar deben propiciar un clima que promueva la buena

convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar.

El Ministerio de Educacion ha hecho esfuerzos por propiciar instancias de
inclusion, entendiendo la singularidad de estudiantes y contextos en los que se
desarrollan, para lograr que todos tengan las mismas oportunidades de acceder y
progresar en el sistema educativo, especialmente el grupo de minorias excluidos.
Junto con esto, ha planteado acciones concretas para crear espacios protectores
de la diversidad sexual y de género. El enfoque de género se visualiza en los planes
y programas de estudio, impartidos en todo el pais, y se incorporan en sus politicas

educativas.

La educacion inclusiva busca brindar las mismas oportunidades a todos los
nifos, nifas y jovenes, en especial de quienes enfrentan mayores desventajas
sociales; combatiendo cualquier forma de discriminacion y promoviendo la
transformaciéon de las culturas y las practicas de cada espacio educativo, lo que

permitird hablar no sélo de inclusion, sino de educacion inclusiva (MINEDUC, 2023,
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p.13). Independientemente de su religidon, nivel socioeconémico, condiciones o
sexo.

Es por ello por lo que el Ministerio de Educacién, elaboro orientaciones para
el resguardo del bienestar de estudiantes con identidades de género y orientaciones
sexoafectivas, las cuales buscan generar espacios protectores y acogedores para
estudiantes LGBTIQ+ en los establecimientos educacionales, ademas de incluir
recomendaciones y acciones sugeridas para la gestion educativa y pedagogica,

atendiendo a las necesidades especificas de este alumnado.

Estas orientaciones se enmarcan en leyes y circulares como la Ley de
Identidad de Género, la Ley de Garantias de la Nifiez y las Circulares N°812 y N°707
de la Superintendencia de Educacion. Lo que proporcionan una guia valiosa para
crear espacios protectores y fomentar el bienestar de la nifiez y adolescencia de la
diversidad sexual y de género. Implementar estos lineamientos de manera efectiva
es esencial para garantizar que las instituciones educativas puedan ofrecer un

entorno en el que todos los estudiantes se sientan valorados.

2.5 Rol de la Comunidad educativa frente a la transicion de género

La comunidad educativa juega un papel crucial en cuanto al apoyo y la
inclusién de los estudiantes que atraviesan una transicion de género. Por ende, es
imprescindible que todos los agentes presentes en el contexto educativo puedan
trabajar juntos para promover la comprension, el respeto y la igualdad. Asi también,
es relevante comprender la inclusién educativa como un proceso que responde a la
diversidad de las necesidades de todos los alumnos incrementando su participacion
en el aprendizaje, las culturas y las comunidades, reduciendo la exclusién en y
desde la educacion (UNESCO, 2005 cit. Rubio, 2021).

No obstante, diversos estudios (SERNAM, 2009; TODO MEJORA Chile,
2016; CIDE, UAH, 2018) han sefialado que las escuelas contintan reproduciendo

estereotipos y visiones rigidas sobre el género y la sexualidad, las cuales generan
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desigualdad, exclusion y violencia, problematicas que a menudo son invisibles para
las comunidades escolares (Barrientos, et al.,, 2018, p. 2). Por ende, es
imprescindible, que el apoyo coordinado y consciente sea de todos los miembros

de la comunidad educativa.

El sistema escolar chileno si bien cada dia presenta mayor diversidad en las
aulas, aun enfrenta desafios significativos, por lo que sigue siendo un area en
desarrollo que requiere esfuerzos continuos en términos de legislacion,
capacitacion, sensibilizacion y recursos. Es por ello, que es relevante poder ejecutar
los principios orientadores en la comunidad educativa respecto al reconocimiento y
proteccion de la identidad de género y, en especial, de los derechos de las y los

estudiantes trans en este contexto.

2.5.1 Elementos de infraestructura

Para garantizar un entorno inclusivo y seguro para los estudiantes en proceso
de transicion de género, el contexto educativo debe considerar ciertos elementos
de infraestructura que respondan a sus necesidades especificas. Considerando que
se asegura que el uso, beneficio y acceso a la infraestructura no presente
impedimentos basados en la identidad de género de cualquier integrante de la
comunidad educativa, garantizando el acceso a bafios y camarines que sean
requeridos por estudiantes transgénero, en caso de que los hubiese. (MINEDUC,
2017).

Estos elementos no solo promueven el respeto y la dignidad, sino que
también contribuyen al bienestar y al éxito escolar académico de los estudiantes. El
Ministerio de Educacion, a través de la Unidad de Equidad de Género ademas da

cuenta que:

Los espacios educativos cumplen un rol en la construccion de identidades y
atributos diferenciados que devienen en desigualdades expresadas

histéricamente en los contenidos curriculares, en las relaciones entre
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docentes y estudiantes, en los materiales pedagogicos, en las formas de

ensefar y en los espacios de participacion y convivencia. (MINEDUC, 2017,
p.5)

Una infraestructura adecuada para los estudiantes en transicion de género
es crucial para su bienestar emocional, académico y social, promoviendo una
cultura de respeto y aceptacion en la comunidad escolar. Segun la Circular de la
Superintendencia, los establecimientos deben respetar los derechos de los
estudiantes trans y adoptar medidas de apoyo que incluyan el uso de nombre social,
uniformes apropiados y facilidades para el uso de servicios higiénicos

(Subsecretaria de Educacién Parvularia, 2024).
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

El objetivo de este apartado es describir y analizar los conceptos tedricos y
practicos que sustentan la investigacion, caracterizando el contexto educativo y su
trabajo, respecto a que las comunidades educativas promueven la inclusién de
estudiantes en transicion de género. A lo largo de este capitulo, se presentara una
realidad educativa especifica, donde se buscara exponer supuestos y analizar datos
sobre el tema planteado, utilizando la identificacion y recoleccion de diversas

fuentes de informacion.

Este enfoque permitird una comprension mas profunda de las dinamicas y
desafios que enfrenta la comunidad educativa en este contexto. De igual modo, se
describirdn los distintos métodos utilizados en la investigacion, detallando
elementos importantes como el paradigma, enfoque y disefio de estudio que lo

respaldan.

También, se informaréa de la muestra seleccionada para el estudio, asi como
de las técnicas e instrumentos que recolectaran datos, considerando los protocolos
éticos necesarios para recopilar la informacion. Se proporcionara una descripcion
de las diferentes etapas que componen el proceso de investigacion, abarcando
desde la recopilacion de datos hasta el andlisis e interpretacion de la informacion

obtenida.

Considerando lo mencionado, el tipo de investigacion a realizar estara en
sintonia con el paradigma adecuado para la realidad educativa investigada. El
disefio tedrico seleccionado permitird realizar una descripcibn completa de la
situacion en particular. Para ahondar en un contexto educativo especifico, se
utilizar4 una perspectiva interpretativa y cualitativa dentro de una investigacion
socioeducativa. Este enfoque proporcionara una comprension a fondo de las

dindmicas, significados y experiencias que los actores involucrados tienen con
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respecto a los hechos estudiados.

A continuacion, se describirdn los elementos que respaldan este disefio
metodolégico, abarcando la definicion del paradigma, el enfoque y el tipo de
investigacion. Como se ha indicado antes, la caracterizacion del objeto de estudio

se fundamenta en los principios del enfoque cualitativo.
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3.1. Disefio Metodoldégico

En este estudio el paradigma que sustenta esta investigacion corresponde al
interpretativo, el que tiene como finalidad “profundizar el conocimiento humano a
través de la comprension de la conducta de las personas estudiadas, buscando
comprender sus actos, emociones, pensamientos, sentimientos, etc.” (Ramos,
2022, parr. 2). Es por ello, la relevancia de poder esforzarnos por entender a las
personas, puesto que, no solo aumentamos nuestro conocimiento, sino que también

fortalecemos nuestra capacidad de empatizar y conectarnos con los demas.

Para cualquier campo de estudio que aspire a mejorar la experiencia
humana, es fundamental adoptar una vision completa y profunda. En el contexto de
esta investigacion, es especialmente relevante conocer como la comunidad
educativa responde a las necesidades de los estudiantes en proceso de transicion
de género. Entender estas respuestas y practicas es crucial para promover una
inclusion efectiva y adecuada en el entorno educativo. Esto permitira identificar las

mejores estrategias de apoyo y contribuira a crear un ambiente inclusivo.

De igual modo, se entiende en el paradigma interpretativo que “la tarea del
investigador cientifico es estudiar el proceso de interpretaciéon que los actores
sociales hacen de su "realidad", es decir, debera investigar el modo en que se le
asigna significado a las cosas” (Krause, 1995 p.8). La labor de un investigador
social es esclarecer como las personas perciben e interpretan su entorno y eventos,
capturando no solo datos objetivos, sino también sus emociones, pensamientos e

interpretaciones.

Al pensar en este paradigma, podemos ver la investigacion social como un
proceso complejo que va mas alla de la observacion. Asi, nos presenta una amplia
comprension de las acciones de la comunidad educativa, reconociendo vinculos y
apoyos hacia estudiantes en transicién de género. Al humanizar este proceso de
investigacion, se reconoce la importancia de la empatia y la sensibilidad hacia las

experiencias de los demas. Esto no solo enriquece la comprension del investigador,
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sino que también contribuye a crear un ambiente de mayor inclusion y respeto en la

comunidad educativa.

La presente investigacion adopta un enfoque cualitativo entendiéndolo como
aquel que “proporciona profundidad a los datos, dispersién, riqueza interpretativa,
contextualizacién del ambiente o entorno, detalles y experiencias unicas”
(Hernandez, et al.,, 2014, p.16). Desde esta mirada, busca interpretar los
significados que los participantes dentro de la comunidad educativa otorgan a sus
experiencias y comportamiento en relacion con la educacion de estudiantes en

transicion de género.

Con lo anterior, se pretende interpretar la perspectiva de los participantes
frente a las estrategias que implementan dia a dia para generar ambientes
inclusivos dentro del establecimiento educacional. Ademas de conocer los detalles
y experiencias que ha adquirido la comunidad educativa frente a la tarea de educar,
asegurar el acceso, participacion y permanencia de los estudiantes en proceso de

transicion de género.

Considerando lo mencionado anteriormente, al realizar una investigacion
enfocada en el paradigma interpretativo nos permite conocer que no hay una
realidad universal ni objetiva, cada persona a través de su sistema de creencias
emplea lo que comprende del mundo. Con esto, se generan diversas
interpretaciones con relacion a las comunidades educativas, al desarrollo de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes trans en cuanto a su entorno educativo

y las instalaciones para fomentar un ambiente inclusivo.

Taylor y Bogdan (1986) citado por Rodriguez et al., (1996) consideran, en un
sentido amplio, la investigacion cualitativa como "aquélla que produce datos
descriptivos: las propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la
conducta observable" (p.10). Podemos apreciar como la investigacion cualitativa
nos conecta de manera mas cercana con las vivencias y sentimientos de las
personas. Este enfoque no solo recoge datos, sino que también cuenta historias,

permitiendo una comprension mas intima y humana de las experiencias de los
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participantes.

Segun Vasilachis (2006) citado por Corona (2018) la investigacién cualitativa
destaca caracteristicas importantes, como: la realidad es una construccion social
moldeada por los actores involucrados, el enfoque principal del investigador es
interpretar y evaluar las experiencias y vivencias de los participantes, que siempre
interactian durante la investigacién. En este sentido es posible dar cuenta que la
confianza y la empatia se vuelven fundamentales, permitiendo que los participantes

compartan sus historias y sentimientos de manera abierta y sincera.

Asi como lo menciona Behar (2008) citado por Corona (2018), donde da
cuenta que la investigacion cualitativa, “es un tipo de investigacion cuya finalidad es
proporcionar una mayor comprension, significados e interpretacion subjetiva que el
hombre da a sus creencias, motivaciones y actividades culturales” (p.72). Con ello
se entiende a la investigacion cualitativa como un proceso de investigacion
encargado de entregar espacios de comprension a través de la interpretacion de

diversos pensamientos subjetivos del ser humano.

Igualmente, este tipo de investigacidn ofrece ventajas que la hacen valiosas
para el andlisis en profundidad. Segun Gurdian (2007, p.214) sefala que “permite
esclarecer experiencias humanas subjetivas desde el punto de vista de las y los
propios actores. Estudio de las representaciones sociales personalizadas,
investigacion de los sistemas de normas y valores, captacion de imagenes y
representaciones colectivas”. En este sentido, permite a los investigadores explorar

vivencias y reflexiones desde la perspectiva de los propios integrantes.

Por lo contrario, segun Amescua y Galvez (2002) citados por Salgado (2007)
dan cuenta que, “tanto los defensores tedricos del método como los productores de
investigaciones cualitativas adolecen de proporcionar escasa informacion sobre los
modos en que transforman los datos en interpretaciones que puedan sustentarse
cientificamente” (p.73). En base aquello, la transparencia en estos procesos puede
obstaculizar la credibilidad y validez de los estudios cualitativos. Por ende, es

relevante poder realizar una metodologia clara para interpretar dichos datos.
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Por otro lado, McMillan y Schumacher (2005) destacan las diferencias
fundamentales entre los objetivos de la investigacion cuantitativa y cualitativa. La
“‘investigacion cuantitativa busca establecer relaciones y explicar las causas de los
cambios en los hechos sociales medidos. La investigacion cualitativa estd mas
preocupada en la comprensién de los fendmenos sociales desde la perspectiva de
los participantes” (p.19)._Por lo tanto, el enfoque cualitativo permitira profundizar en
las acciones y relaciones en la comunidad educativa respecto a la inclusion de

estudiantes en transicién de género.

Es por lo anterior, que es necesario mencionar algunas de las caracteristicas
gue definen este concepto. Marshall y Rossman (1999), citados por Vasilachis
(2006), destacan que la investigacion debe sumergirse en el contexto y comprender
la vision de los participantes sobre sus realidades, considerando el estudio como
una interaccion constante entre el investigador y los involucrados. Esto permite una
conexién auténtica con el entorno y las personas, ampliando el panorama de la

problematica y obteniendo resultados mas reflexivos.

Por su parte, para Mason (1996) citado por Vasilachis (2006) destaca tres
elementos comunes en la diversa gama de estrategias y técnicas de la investigacion

cualitativa. Entendiendo que esté:

a) fundada en una posicion filoséfica que es ampliamente interpretativa en el
sentido de que se interesa en las formas en las que el mundo social es

interpretado, comprendido, experimentado y producido,

b) basada en métodos de generacion de datos flexibles y sensibles al

contexto social en el que se producen, y

c) sostenida por métodos de analisis y explicacion que abarcan la

comprension de la complejidad, el detalle y el contexto. (p.25).

En sintesis, la investigacion cualitativa tiene un amplio alcance y ofrece una
vision detallada de la experiencia humana. Se basa en interpretaciones
contextuales y utiliza métodos flexibles que se adaptan a la complejidad del mundo
social. Poder interpretar la realidad social, adaptarse al contexto y analizar la
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complejidad y el detalle permite comprender las acciones ejecutadas en la
comunidad educativa frente a la inclusion de estudiantes en proceso de transicion

de género.

La presente investigacion, adopta la metodologia del estudio de caso. Segun
Lopez (2013) la define como “investigacion empirica de un fenomeno del cual se
desea aprender dentro de su contexto real cotidiano [...] especialmente util cuando
los limites o bordes entre fendmenos y contexto no son del todo evidentes” (p.140).
Este enfoque contextual es crucial para obtener una comprensién profunda y
auténtica de los fendmenos estudiados, ya que permite explorar como el contexto

influye en el fendémeno y viceversa.

Asi, el estudio de caso permite aprender mediante la observacion directa, las
acciones de la comunidad educativa respecto a generar facilitadores o barreras,
frente a la inclusion de estudiantes en proceso de transicion de género de la manera
mas especifica posible. Stake (2005) lo define como “una forma de investigar es
definido por el interés en un caso individual, no por los métodos de indagacién
utilizados” (p.127). Al centrarse en un caso individual, el estudio de caso permite
una exploracion mas profunda y matizada de las dinamicas y contextos

involucrados.

Es relevante resaltar varias caracteristicas fundamentales del estudio de
caso, entre las cuales se incluyen: la investigacion de un caso o situacion especifica,
la variaciobn en la metodologia segun la disciplina, y la busqueda de una
comprensién profunda del fenémeno (Lifeder, s.f). En conjunto, estas
caracteristicas del estudio de caso proporcionan una metodologia impactante para
investigar fendmenos complejos y contextuales. Lo que permite abordar preguntas

enfocadas en lo que se pretende investigar de manera detallada.

Es preciso mencionar, que, “el estudio de caso en la investigacion cualitativa
es un proceso de indagacion focalizado en la descripcion y examen detallado,
comprehensivo, sistematico, en profundidad de un caso definido, sea un hecho,

fendmeno, acontecimiento o situacion particular. (Duran, 2012, p.128) Esto permite
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ser un aporte en esta investigacion, ya que su enfoque detallado y contextualizado
ofrece una comprension profunda y significativa de como la comunidad educativa

promueve la inclusion de sus estudiantes en transicion de género.

3.2. Poblacion y muestra.

En el contexto de la presente investigacion, se define poblacion como el
‘conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer algo en una
investigacion” (Lopez, s.f., p.69) Esta definicion ofrece flexibilidad, permitiendo que
la investigacion se adapte a diversos tipos de estudios y temas de interés. Tal
versatilidad es crucial para abordar fendmenos complejos y garantizar una
comprension completa de los aspectos analizados. Enriqueciendo también, los

resultados y conclusiones de la investigacion.

Frente a lo anterior, el estudio se enfoca en un establecimiento educacional
ubicado en la comuna de Futrono, en la Regién de Los Rios. Este colegio, situado
en un sector urbano, se beneficia de su proximidad a diversas redes de apoyo, como
CESFAM, librerias, Carabineros, Municipalidad, entre otros. Atiende a una
poblacion estudiantil diversa que incluye tanto a estudiantes del sector urbano como
del sector rural, ofreciendo un servicio integral a una comunidad heterogénea. Para
facilitar el acceso a la educacion de estudiantes provenientes de areas mas

alejadas, el centro educativo cuenta con internado.

Ademas, el establecimiento cuenta con una matricula de 630 estudiantes,
presentando un indice de vulnerabilidad del 60%. Participa en el proyecto de la
Jornada Escolar Completa (JEC), lo que permite la inclusiébn de actividades
extracurriculares, programas de refuerzo académico y servicios de orientacion. De
igual modo, ofrece ensefianza media a partir de 7° afio, contribuyendo asi a una

educacién continua y completa para sus estudiantes.

Segun Lopez (2004) “la muestra es un subconjunto o parte del universo o

poblacion en que se llevard a cabo la investigacion” (parr.6). Por tanto, en esta
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investigacion, el establecimiento X define el universo, lo que implica que todos los
elementos de interés estan en este colegio especifico. Por otro lado, la poblacion
se refiere a los individuos dentro de la comunidad educativa que participaran en el

estudio, tales como docentes, encargado de convivencia escolar y direccion.

En la presente investigacion, se utilizard una muestra no probabilistica.
Segun senala Pimienta (2000) “las muestras no son representativas por el tipo de
seleccién, son informales o arbitrarias y se basan en supuestos generales sobre la
distribucion de las variables en la poblacion” (p.265). Se elige este enfoque de
muestreo porque es necesario seleccionar participantes que cumplan con criterios

especificos relevantes para la investigacion.

Lo cual facilita un analisis profundo y contextualizado del fenémeno
estudiado. La muestra no probabilistica permite obtener informacién valiosa de
individuos con caracteristicas especificas, pero no se puede asegurar que sea

representativa de la poblacion.

Ademas, el muestreo no probabilistico “no incluye ningun tipo de muestreo
aleatorio. Por lo contrario, en este caso la persona investigadora toma sujetos que
resulten accesibles o que puedan representar ciertas caracteristicas para fines de
la investigacién” (Quesada, 2023, p.249). Lo cual es relevante en esta investigacion,
puesto que facilita la recoleccion de datos detallados y profundos, al enfocarse en
individuos que cuentan con mayor experiencia o caracteristicas especificas del

estudio.

En cuanto al tipo de muestra, esta se realizara de voluntarios, segun
Sharager (2001) “son muestras fortuitas que por diversas razones accede el
investigador. Pese a esto se los clasifica en algunas variables para tratar en la
medida de lo posible que los sujetos sean homogéneos con algunos criterios edad,
sexo, inteligencia, etc.” (p.2). En este contexto, permite captar participantes de
manera rapida y sencilla, ya que quienes se ofrecen estan motivados y dispuestos
a colaborar, y tienden a ofrecer opiniones o experiencias relevantes sobre el tema

de estudio.
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La investigacion emplea una muestra voluntaria no probabilistica, compuesta
por miembros de la comunidad educativa de un establecimiento escolar. Los actores
involucrados incluyen profesores de diversas areas curriculares: Matematicas,
Lengua y Literatura, y Educacion Fisica, con un docente por asignatura de los
cursos de 3° medios, y la profesora de educacion diferencial. Esta seleccion permite
obtener una vision diversa y amplia sobre la inclusion de estudiantes en transicion

de género en distintas asignaturas.

Ademas, el equipo de gestion incluye miembros de diferentes
departamentos, como X convivencia escolar, y X direccion, que estan involucrados
en el apoyo a los estudiantes. Se excluy6 a aquellos miembros de la comunidad que
no estaban disponibles para participar en el estudio durante el periodo de
recoleccion de datos, y aquellos con los que no trabajan directamente con

estudiantes en transicion de género.

La muestra ha sido definida a través de criterios de inclusion y exclusion, tal
como muestra la tabla 1.

Tabla 1

Criterios de inclusién y exclusion

Criterios de inclusién Criterios de exclusioén

Docente de Lengua y Literatura que Docentes que no imparten la
imparte en 3° medios. asignatura seleccionada.

Docente de Mateméaticas que imparte Inspectores de patio.
en 3° medios.

Docente de Educacion Fisica y Salud Personal administrativo.
gue imparte en 3° medios.

Docente Educacion Diferencial, que Secretaria.
entrega apoyos en 3° medios.

Docente de Equipo de Gestion, que Auxiliares de servicios.
participe en la organizacion
pedagdgica.
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Encargada de Convivencia Escolar, Profesionales de enfermeria.
que participe de la implementacion de
protocolos de prevencion.

Miembro de Direccién, que mantenga
relacion directa con estudiantes de 3°
medios en proceso de transicion y sus
familias.

Nota. En la tabla se aprecian los criterios usados para el proceso de reclutamiento
de participantes, considerando para ellos criterios de inclusion y exclusion. Fuente:
Elaboracion propia 2024.

Al aplicar estos criterios de inclusion y exclusién, el estudio asegura una
muestra adecuada de participantes que reflejan de manera precisa las experiencias
y acciones que emplean los diferentes agentes de la comunidad educativa que
participan en el proceso de ensefianza y aprendizaje de estudiantes transgénero en
la escuela. Con esto garantiza que los resultados sean relevantes y aplicables a las
experiencias que se desean investigar, permitiendo minimizar riesgos y asegurar la
confiabilidad del estudio, con relacion a la participacién directa del grupo involucrado

en este proceso.

3.3. Categorias de analisis.

En el marco de esta investigacion, se han definido diversas categorias de
analisis, codigos y se han delimitado las preguntas a realizar para estructurar y
comprender de manera sistematica la informacion recolectada. Estas categorias
permiten desglosar los datos en componentes especificos, facilitando asi una
interpretacion detallada y coherente. A continuacion, se describen las principales
categorias de analisis utilizadas en este estudio sobre la Comunidad Educativa y

Transicion de Género en la Escuela. Tal como lo muestra la tabla 2.
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Tabla 2

Categorias, codigos y preguntas.

Categorias Conceptual Cddigos Procedimental
Inclusién en -Inclusién - Conocer de los - Preguntas en
establecimientos “reconocimiento docentes sobre entrevista

con estudiantes

de laigualdad de

inclusion.

semiestructurada

en transicion de todas las » gue apunten a la
género. personas, en - Informacion de inclusion en

dignidad y en estudiantes en establecimientos

derechos, en el transicion  de con estudiantes en

respeto a las genero. transicion de

diferencias y la género.

valoracion  de

cada integrante

de una

comunidad

educativa”

(MINEDUC, s.f.,

parr.1)

-Transexual:

“toda  persona

cuya identidad

de género difiere

del sexo

verificado en el

acta de

nacimiento”

(MINEDUC,

2021, p.3)
Estrategias que -Comunidad - Acciones que el - Preguntas en
promueven la educativa docente entrevista
comunidad “agrupacién de implementa en semiestructurada
educativa. personas que el aula. qgue apunten a las

inspiradas en un
propdsito comun

integran una
institucion
educativa”

(LGE, 2012, p.
4)

Directrices del

equipo de
gestion.
Cambios en
infraestructura.

estrategias  que
promueven la
comunidad
educativa.

Nota. En la tabla se aprecian las categorias de analisis, codigos y las preguntas que
se han delimitado para esta investigacion. Fuente: Elaboracion propia 2024.
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Estas categorias de andlisis no solo facilitan una organizacion clara y precisa
de la informacion recolectada, sino que también proporcionan una base sélida para
interpretar los resultados en el contexto de la comunidad educativa y la transicion
de género en la escuela. Al emplear estas categorias, se busca asegurar una
comprension integral de las experiencias y perspectivas de los participantes,
contribuyendo asi al enriquecimiento del conocimiento sobre la inclusion y el apoyo

a estudiantes en proceso de transicién de género en el &mbito educativo.

3.4. Técnica e instrumentos:

La técnica utilizada corresponde a la entrevista, segun Sierra y Galindo
(1998), citados por Gurdian (2007) que la entrevista cualitativa “se define como
aguélla no directiva, abierta, no estructurada, ni estandarizada, la cual sigue un
modelo conversacional, superando la perspectiva de un intercambio formal de
preguntas y respuestas en la medida que trata de emular un dialogo entre iguales”
(p.215). Por lo que se considera, una herramienta facilitadora para el estudio social,
permitiendo reflexionar sobre las percepciones que los individuos otorgan a su

realidad.

Dentro de las caracteristicas principales se encuentra segun Gurdian (2007)
que “la técnica de entrevista se destaca por ser un instrumento de recopilacion de
datos que se da en una relacion entre sujeto - sujeto esto facilita la conversacion y
obtener los datos necesarios para la investigacion” (p.215). Al mantener la
interaccion directa entre el entrevistador y entrevistado, permite obtener informacion
detallada sobre las caracteristicas, opiniones y experiencias de los participantes. Lo

gue para la investigacion propuesta es imprescindible.

Por otro lado, la entrevista cualitativa enfrenta criticas en relacién con su

método, particularmente en cuanto a la validez y confiabilidad de los resultados

52



obtenidos. Como sefiala Sanchez (s.f.), estos cuestionamientos surgen debido a la
naturaleza subjetiva del proceso, donde las interpretaciones del investigador
pueden influir en los hallazgos. La flexibilidad y profundidad que caracterizan a la
entrevista cualitativa, si bien son valiosas para explorar aspectos complejos y

matices de la experiencia humana, también pueden dar lugar a inconsistencias.

La aplicacion rigurosa de criterios de calidad y transparencia en la
investigacion es esencial para garantizar la validez de los resultados. Minimizar los
sesgos no solo fortalece la credibilidad de los hallazgos, sino que también asegura
que las conclusiones reflejen de manera precisa la realidad investigada. En
cualquier estudio, especialmente en el cualitativo, donde la subjetividad del
investigador puede influir, es crucial adoptar un enfoque metddico y transparente.
Esto implica documentar de manera clara las decisiones tomadas, justificar las
interpretaciones y mantenerse critico respecto a la propia influencia en el proceso

de investigacion.

La entrevista cualitativa, aunque permite reflexionar de manera amplia,
presenta algunos requerimientos que hay que tener presentes, entre ellos, el tiempo
requerido para la investigacion, por la agenda de los miembros de la comunidad
educativa. Para facilitar la coordinacion y garantizar la disponibilidad de los
participantes, sera esencial establecer horarios y fechas estimadas con antelacion,
bajo coordinacién con el director del establecimiento educativo para ajustar tiempos

de las entrevistas a las necesidades y agendas de los participantes.

Respecto al instrumento utilizado en la presente investigacion, corresponde
a una pauta de entrevista semiestructurada. Segun Tejero (2021) este tipo de
instrumento “recolecta datos de los entrevistados a través de un conjunto de
preguntas abiertas. Para saturar los datos, es decir, para recolectar informacion
suficiente para entender el area de interés” (p.68). Por ende, es una herramienta
valiosa en la investigacion cualitativa, ya que permite explorar las percepciones y

experiencias de los participantes, fomentando un dialogo mas fluido y enriquecedor.

Para realizar estas entrevistas, “el entrevistador dispone de un guion que
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recoge los temas que debe tratar a lo largo de la entrevista. Sin embargo, el orden
en el que se abordan los diversos temas y el modo de formular las preguntas se
dejan a la libre decision y valoraciéon del entrevistador” (Tejero, 2021, p.68). Esta
flexibilidad en el orden y la formulacién de las preguntas permite al entrevistador
adaptar la conversacion al flujo natural del didlogo y a las respuestas del

participante, asi como también, profundizar en temas emergentes.

De igual manera, esta puede desarrollarse de manera libre dentro de un
mismo tema, “Se pueden incorporar nuevas preguntas en los términos que se
estimen convenientes, se puede explicar el significado de las preguntas formuladas,
pedir aclaraciones al entrevistado cuando no se entiende algun punto” (Tejero,
2021, p.68) Este enfoque no solo enriquece la calidad de la informacién recabada,
sino que también permite al entrevistador desarrollar un estilo de entrevista propio

y adaptado a las necesidades del dialogo.

El entrevistador desempefia un papel crucial al tomar decisiones que
requieren una alta sensibilidad hacia el curso de la entrevista y hacia el entrevistado.
Como, por ejemplo: “frente a una pregunta con respuestas cerradas, se debera
establecer si cumple con lo que se busca observar en la investigacion, decidiendo
si repetir o dejar fuera. Ademas, es importante observar el comportamiento no verbal
del entrevistado” (Diaz, 2013, p.164). Este enfoque integral permite captar matices

adicionales que pueden enriquecer y proporcionar una comprension mas completa.

En cuanto a la interpretacion, “una vez que las entrevistas han sido
efectuadas, se graban y transcriben para realizar su correspondiente analisis e
interpretacion; por ultimo, se redacta el informe de investigacion” (p.165). Por ende,
son pasos esenciales para el analisis y la interpretacion de los datos, permitiendo
una revision detallada de la informacion recolectada, facilitando la identificacion de

patrones, temas emergentes y perspectivas significativas.

En cuanto a las ventajas del empleo de la entrevista, segun Heinemann
(2003) citado por Diaz et al (2013), subrayan su valor como herramienta de

investigacion. La capacidad de indagar aspectos no observables, como significados
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y emociones, permite un entendimiento mas profundo y matizado de los fenémenos
estudiados. Esta flexibilidad en espacio y tiempo amplia el alcance de la
investigacion, permitiendo la exploracion tanto de eventos pasados como de
proyecciones futuras, lo que enriquece el analisis de las experiencias y expectativas

de los participantes.

Ibarra et al (2023) da cuenta sobre las amenazas relacionada a este tipo de
instrumento, mencionando que “la subjetividad que como investigadores tenemos
dejando claras las expectativas y posibles sesgos de la investigacion; y la
reactividad o efecto que provocamos los investigadores en los estudios” (p.505).
Tanto la subjetividad del investigador como la reactividad son factores cruciales que

pueden afectar la calidad y validez de los datos en la investigacion cualitativa.

Por lo tanto, es fundamental abordar estas amenazas con atencion y
conciencia para garantizar que la investigacion sea precisa y auténtica, asegurando
qgue los resultados reflejen fielmente las perspectivas y experiencias de los
participantes. El éxito en la ejecucion de las entrevistas depende en gran medida de
la competencia situacional del entrevistador, quien debe manejar de manera
efectiva las dindmicas de la conversacion y adaptar su enfoque segun sea

necesario.

Por otro lado, establecer una duracion adecuada para una entrevista
semiestructurada, tipicamente alrededor de una hora como sugiere OXFAM (s.f),
es fundamental para garantizar una participacion efectiva. Informar a los
participantes sobre la duracibn de la entrevista con antelacién facilita una
planificacion adecuada, contribuyendo a una experiencia mas comoda y productiva,

y maximizando la calidad de la informacion recabada.

Asi también, es fundamental “llevar el guion estudiado para evitar recurrir
continuamente a los papeles. También, si la persona entrevistadora esta bien
familiarizada con el guion, podra cambiar el orden de las preguntas cuando el ritmo
y el contenido de la conversacion” (Folgueiras, s.f., p.10). Este nivel de adaptacion

es crucial para mantener la naturalidad del dialogo y profundizar en éreas relevantes
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gue puedan surgir espontaneamente. Asi, el entrevistador puede centrarse mas en

la interaccion y en la interpretacion de las respuestas.

Tabla N°3

Preguntas Semiestructuradas.

Objetivos Categorias Preguntas
Especificos
- ldentificar las - Inclusion en ¢,De qué manera se aborda la
acciones que establecimientos inclusiébn de estudiantes en

implementan las
comunidades
educativas para los

con estudiantes
en transicion de
género.

transicion de género en el
establecimiento?

¢, Qué conoce usted acerca de
los estudiantes en proceso de
transicion de género?

¢, Qué caracteristicas tienen
los casos que usted conoce y
gue estd haciendo el colegio
para apoyarlos?

estudiantes en
transicion de
género.

Describir los

Facilitadores que
se generan dentro

de los
establecimientos
educativos con
estudiantes en
proceso de
transicion de
género.

Describir las

barreras que se
generan dentro de
los
establecimientos

educativos con
estudiantes en
proceso de
transicion de
género.

Estrategias  que
promueven la
comunidad
educativa.

¢, Qué estrategias utiliza usted
en el aula para los estudiantes
en transicion de género?

¢, Qué estrategias son
sugeridas por el equipo
directivo para abordar la
inclusion de estudiantes en
proceso de transicion de
género?

¢,Qué cambios se han
realizado en las dependencias
del centro educativo en
cuanto a su infraestructura?
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Nota. En la tabla se aprecian los objetivos especificos y en ellos se desglosan las
categorias de analisis, codigos y las preguntas semiestructuradas. La pauta puede
encontrarse en el anexo N°1. Fuente: Elaboracion propia 2024.

La estructura de una investigacion cualitativa se sostiene en gran medida
sobre la coherencia entre los objetivos especificos y las preguntas de investigacion.
En este caso, la alineacion clara entre los objetivos y las preguntas refleja un disefio
metodoldgico acorde a lo que se requiere recabar, lo cual es fundamental para
garantizar que los datos recogidos sean relevantes y utiles. Las preguntas
disefiadas permiten identificar acciones concretas y explorar los facilitadores y
barreras que enfrentan los estudiantes, con un enfoque pragmatico y

contextualizado.

3.5. Técnica de analisis:

Una vez aplicadas las entrevistas semiestructuradas, se procede a transcribir
las respuestas de los participantes y a analizar los resultados de manera objetiva.
El andlisis es cualitativo, comenzando con la estructuracion de los datos, lo que

facilita el estudio de las respuestas obtenidas.

Es importante destacar que, para asegurar la triangulacion de la informacion,
se empled una tabla de contenido que incluye las seis preguntas formuladas en el
instrumento de la entrevista semiestructurada, con relacion a las variables inclusiéon
en establecimientos con estudiantes en transicion de género y Estrategias que
promueven la comunidad educativa. Por otro lado, se establece la conexion entre
los objetivos especificos de la investigacion y las respuestas proporcionadas por los

participantes de la muestra.

Por ultimo, se presenta una sintesis interpretativa que permite comparar e
identificar las similitudes y diferencias entre las diversas percepciones y puntos de
vista de los entrevistados, con ello la decodificacion de la informacion contribuye al

analisis interpretativo y descriptivo de la investigacion.
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3.6. Etapas de lainvestigacion:

El estudio se desarrollara siguiendo un orden secuencial flexible, el que
puede ser ajustado a medida que avanza la investigacion, por multiples factores
externos que pudiesen retardar al proceso. El procedimiento involucra la recoleccion
exhaustiva y posterior examen de informacion no cuantitativa para comprender las
vivencias, perspectivas, emociones y conductas de los individuos entrevistados.
Bajo esta mirada se busca captar lo fundamental de las opiniones y experiencias de

los participantes durante el proceso.

El estudio se hara siguiendo el siguiente plan, pasando por variadas etapas
para concluir en la recoleccidon de resultados. Logrando conocer finalmente como
promueven las comunidades educativas la inclusion de estudiantes en proceso de

transicion de género para asegurar el acceso, participacion y permanencia.

3.6.1 Etapa piloto

En esta etapa de la investigacion, se hizo una revision tedrica sobre la
problematica identificada, usando la metodologia de aprendizaje basado en
problemas (ABP). Este proceso incluyé la identificacion del problema, asi como su
justificacion y relevancia, ademas de las limitaciones y delimitaciones del estudio en
el centro educativo. Se elabor6 un sustento tedrico que destaca la importancia del
tema a investigar, estableciendo la pregunta de investigacion, el objetivo general y

los objetivos especificos, que son cruciales para guiar el estudio.

El disefio metodoldgico, alineado con el paradigma y enfoque seleccionado,
dirige el proceso de investigacion y establece la poblacion y la descripcion de la
muestra utilizada. Estos elementos son fundamentales para alcanzar los objetivos

del estudio y asegurar que la investigacidén sea rigurosa y relevante.
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3.6.2 Etapa Trabajo de Campo

Para recoger y analizar las respuestas de los entrevistados, se utilizaran
entrevistas de tipo semiestructuradas que abordaran las categorias de
investigacion. Permitiendo ahondar en elementos del interés, guiando las preguntas
hasta obtener las respuestas previstas sobre la problematica visualizada. Este
instrumento ademas permitira obtener informacién detallada y relevante,

considerando la muestra del establecimiento educativo seleccionado.

Una integrante de la investigacion sera la entrevistadora, la que guiara el
proceso a través de las respectivas preguntas formuladas anteriormente en la Tabla
N°3. Frente a ello se procurara explorar las perspectivas e ideas de los participantes,
con la mayor profundidad posible. Lo anterior se apoyara con la grabacién de las
entrevistas, logrando recoger las impresiones corporales y verbales de los

entrevistados.

Para asegurar el respaldo de la informacion y garantizar su uso exclusivo con
fines investigativos, se solicitara permiso al director del establecimiento mediante
una carta formal. Junto con esto, se presentara un consentimiento informado, en el
cual se detallaran los objetivos del estudio y la necesidad de acceder a la muestra

para aplicar las entrevistas semiestructuradas.

3.6.3 Etapa de cierre

A través del analisis de contenido de las entrevistas, se recogeran y
analizaran los datos proporcionados por los participantes. Estas entrevistas
quedaran respaldas mediante grabaciones, las cuales servirdn para documentar el
proceso realizado. La informacion obtenida se transcribira y se organizara
digitalmente, desde entonces se otorgara un numero aleatorio a cada participante

para resguardar su identidad.
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Finalmente, los resultados de la investigacion buscan responder a la
pregunta central del estudio: ¢ Como promueve la comunidad educativa la inclusion
de estudiantes en proceso de transicion de género que asegure el acceso,

participacion y permanencia en la escuela?

Con lo anterior, se podran indagar respecto a las practicas implementadas
por los distintos actores educativos para apoyar a estos estudiantes durante su
transicion. Entregando la posibilidad de entregar recomendaciones basadas en
evidencia para mejorar la inclusion y el bienestar de los estudiantes en proceso de

transicion de género, contribuyendo asi a un entorno educativo seguro y equitativo.

3.7. Resguardos éticos.

Los resguardos éticos constituyen una garantia fundamental para cualquier
proceso investigativo. Segun Pérez (2021), estos son “referidos como garantia ética
elemental de cualquier proceso investigativo, independiente del enfoque, establece
el deber de conocer, respetar y apegarse a las normativas para hacer buena
investigacion” (p. 10). En este contexto, se asegura su cumplimiento mediante la
presentacion de una solicitud formal al director del centro educativo, en la cual se
detallan tanto el objetivo de la investigacion como los criterios para la seleccion de

la muestra y la aplicacion del instrumento.

Posteriormente, se lleva a cabo una reunion con los miembros de la
comunidad educativa que participaran en el proceso. Durante esta instancia, se
comparten con la comunidad los objetivos, la finalidad y el procedimiento de
recoleccion de datos. Ademas, se resuelven las dudas que surjan, de manera que,
posteriormente, quienes deseen participar de forma voluntaria puedan firmar el
consentimiento informado. Destacando que sus datos serdn anonimizados y que
tendran la libertad de retirarse de la investigacion en cualquier momento que lo

estimen conveniente.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y ANALISIS.

En el siguiente capitulo se dan a conocer los resultados obtenidos mediante
una entrevista semiestructurada aplicada en un establecimiento educacional
ubicado en la comuna de Futrono, Regién de Los Rios. El instrumento consta de
seis preguntas que se aplicaron a una muestra representativa de cuatro
profesionales: tres docentes que trabajan directamente con estudiantes en

transicion de género y el director del establecimiento.

En primer lugar, se aborda la categoria de inclusién en establecimientos
educativos con estudiantes en transicién de género, la cual contribuye al objetivo
especifico de identificar las acciones que las comunidades educativas implementan
para apoyar a estos estudiantes. Este analisis se fundamenta en los codigos
relacionados con el conocimiento que tienen los docentes sobre inclusién y la
informacion disponible acerca de los estudiantes en transicion de género, para lo

cual se disefiaron tres preguntas especificas.

La siguiente categoria se centra en las estrategias que promueve la
comunidad educativa, contribuyendo asi a los objetivos especificos de describir los
facilitadores y las barreras que surgen en los establecimientos educativos con
estudiantes en proceso de transicion de género. Esta categoria se relaciona con los
codigos de acciones que el docente implementa en el aula, las directrices del equipo
de gestion y los cambios en la infraestructura. Para abordar estos aspectos, se han

formulado tres preguntas especificas.

A continuacion, se establece la relacion con las categorias y objetivos
especificos de la investigacion, asi como con las respuestas proporcionadas por los
participantes de la muestra. Dichas respuestas permiten profundizar en la
comprension de cémo la comunidad educativa aborda la inclusién de estudiantes

en proceso de transicion de género.
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Finalmente, se realiza una sintesis interpretativa que permite comparar,
identificando similitudes y diferencias entre las diversas percepciones y puntos de
vista de los entrevistados. De este modo, la decodificacion de la informacion

contribuye a un andlisis interpretativo y descriptivo de la investigacion.

4.1 Resultados:

El estudio titulado Comunidad Educativa y Transicibn de Género en la
Escuela, aborda la interaccion entre una comunidad educativa y los estudiantes en
proceso de transicion de género. Segun las entrevistas realizadas, se obtuvieron los

siguientes resultados:

En relacion con la primera categoria, Inclusién en establecimientos con
estudiantes en transicidén de género, se identificaron variaciones significativas en las
respuestas obtenidas. Un aspecto destacado es el rol mediador que asume el
establecimiento educativo, el cual funciona como un puente entre los estudiantes y
sus familias, facilitando el proceso de transicién. Este rol se manifiesta en la
percepcion que los estudiantes tienen del colegio como un espacio seguro, donde
pueden expresar sus inquietudes y solicitar apoyo. Asi, el entorno escolar se
consolida como un primer punto de contencion, resaltando su importancia en la

creacion de un ambiente inclusivo y de respaldo emocional.

A pesar de lo mencionado, los participantes delegan exclusivamente en los
estudiantes la responsabilidad de expresar sus necesidades y requerimientos.
Aunque son escuchados por la comunidad educativa, no reciben la orientacion
adecuada ni cuentan con protocolos claros y establecidos. Esta situacién puede
resultar insuficiente, ya que impone una carga emocional desproporcionada a los
estudiantes en proceso de transicibn de género, dejandolos en una posicién
vulnerable al carecer de una guia clara para enfrentar las situaciones que surgen

en este proceso.

Por otro lado, se evidencia que una gran parte de los participantes manifiesta
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su intencion de respetar y validar la identidad de esta minoria estudiantil. Sin
embargo, aunque se destaca el respeto por el nombre social como una prioridad,
no se profundiza en como la institucion aborda cuestiones mas complejas, tales
como la prevencion de la discriminacion, la capacitacion de docentes en temas de

género y la revision de normativas escolares para garantizar derechos igualitarios.

Tabla N°4

Categoria: Inclusion en establecimientos con estudiantes en transicion de género.

Preguntas Respuestas

¢,De qué manera se aborda la inclusion D1: “Se presenta la situacion en los

de estudiantes en transicion de género casos de dos maneras, una que es

en el establecimiento? minoritario que es que los apoderados
vienen al colegio a manifestar que sus
hija o hijo eeh tiene eh una situacion eh
de genero diferente (...) la otra situacion
es chiquillos que manifiestan al colegio
que ellos tienen una orientacion de
genero distinta a la tradicional
masculino femenino y que estan que no
se atreven a manifestarselo a la familia
entonces en es0sS casos hosotros
buscamos la manera de hacer de
puente con los padres con la familia”.
D2: “Hay mucha conversacion con el
alumno o la alumna (...) yo les
pregunto, primero, cOmo les gusta que
ellos traten, en el nombre (...) crearles
el ambiente y la oportunidad para que
ellos patrticipen”.
D3: “Inclusién es parte de ser de este
colegio (...) nosotros no vemos a
estudiantes como con diferencias, por
lo tanto, los estudiantes que estan en
proceso de transicion eh son uno mas
(...) lo primero por ejemplo es el nombre
social eso es como lo primero y de ahi
bueno todas las necesidades que
vayan surgiendo”.
D4: “Primero se habla con el
apoderado, con el estudiante una
entrevista y se le explica al estudiante
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cudales son las instancias en el que ellos
estan, dependiendo de la cierta edad
legal, para poder adquirir un nombre
social o alguna vestimenta que se les
Sienta mas comoda”.

¢, Qué conoce usted acerca de los
estudiantes en proceso de transicion
de género?

D1: “Bueno eh sobre todo Ilos
obstéaculos han sido a veces la familia
de los estudiantes (...)

los chicos se integran plenamente ellos
no se limitan absolutamente en nada,
hacen su vida normal escolar. Cuando
ellos ya ya han manifestado cuando han
podido interiorizar su condicion de
genero no son chiquillos que necesiten
apoyo o seguimiento ellos hacen su
vida normal.”

D2: “Hay varios, hay chicos, incluso en
séptimo, chicos en octavo (...) no hay
mayor dificultad en el tema emocional,
ellos se expresan en forma natural, no
he visto ningln caso, ninguna crisis o
algo complicado en la cual me haga ver
o reflexionar que tengo que tener
cuidado con respecto a cémo hablo con
ellos”.

D3: “Una estudiante que me llego el
séptimo y que en octavo cuando llego
en marzo tuvimos una conversacion y
me pidié que le tratara como hombre,
porque siempre bueno me conto toda la
historia desde desde que era pequefio
sentia como hombre entonces fue muy
dificil porque a mi me toco el comienzo
de este proceso hablarlo con la familia
(...)los abuelos para ellos pues no lo
aceptan todavia no lo aceptan y le
llaman por el nombre por su nombre
digamos legal pero la Mama si aceptay
bueno igual a veces le llama con el
nombre legal (...) general es un proceso
doloroso para los estudiantes”.

D4: “Hay ciertas etapas que tenemos
que ir quemando y protocolos y lo tengo
claro porque tengo un estudiante que
estd en este periodo ya(..) Este
estudiante todavia no solicita el nombre
social, pese a que llevo dos afios con él
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cierto, este estudiante prefiere
tener ciertas actitudes que no son
acordes a su genero”.

¢, Qué caracteristicas tienen los casos  D1: “Ellos siempre se acercan a las

gue usted conoce y que esta haciendo personas que mas confiany alli se hace

el colegio para apoyarlos? la primera conversacion y
posteriormente se deriva normalmente
donde la encargada de convivencia y
después esto se socializa con el equipo
de trabajo para que todos estemos al
tanto”.
D2: “No he tenido ninguna complicacién
se da como natural y los escucho, no
profundizo mas alld de lo que ellos
quieren, porque tampoco tiene que ser
forzado de acuerdo a las necesidades
que plantean ellos”.
D3: “Me llama mucho la atencion que
(...) generalmente son de mujeres a
hombres ese es como la transicion que
nosotros hemos vivido con mas
frecuencia (...) esas son las
caracteristicas como que se repiten”.
D4: “Estos nifios necesitan mucha
contencién, siempre se siente mas
cercano a un profesor y cuando tienen
alguna descompensacion acuden a
él(...) principalmente los chicos han
pedido cambio de nombre social yay en
cuanto flexibilidad en el uniforme(...) yo
creo que la dificultad mas grande es la
aceptacion social, cierto, de estos
estudiantes.”

Nota. En la tabla se presentan las relaciones entre las preguntas formuladas y las
respuestas proporcionadas por los participantes de la muestra, organizadas de
acuerdo con la primera categoria de analisis. Fuente: Elaboracion propia 2024.

En relacién con la primera pregunta, respondida por cuatro profesionales,
que indaga sobre: ¢De qué manera se aborda la inclusion de estudiantes en
transicion de género en el establecimiento? Respondiendo el participante D1 que:

“Se presenta la situacion en los casos de dos maneras, una que es minoritario que
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es que los apoderados vienen al colegio a manifestar que sus hija o hijo eeh tiene
eh una situacion eh de genero diferente (...) la otra situacion es chiquillos que

manifiestan al colegio”.

El participante D2 sefiala que: “Hay mucha conversacion con el alumno o la
alumna (...) yo les pregunto, primero, como les gusta que ellos traten, en el nombre

(...) crearles el ambiente y la oportunidad para que ellos participen”.

La respuesta del participante D3 asegura que: “Nosotros no vemos a
estudiantes como con diferencias, por lo tanto, los estudiantes que estan en proceso
de transicion eh son uno mas (...) lo primero por ejemplo es el nombre social eso

es como lo primero”.

Por su parte, el participante D4 sefala: “Primero se habla con el
apoderado, con el estudiante una entrevista y se le explica al estudiante cuales son

las instancias en el que ellos estan”.

Las respuestas de los participantes revelan enfoques variados sobre como
se aborda la inclusion de estudiantes en transicion de género en el establecimiento,
y aunque reflejan esfuerzos por parte de la comunidad educativa, también
evidencian limitaciones y areas de mejora en la implementacién de préacticas

inclusivas.

En primer lugar, D1 sefala que la inclusibn ocurre en dos situaciones
diferenciadas: cuando los apoderados se acercan al colegio para manifestar el
proceso de transicion de género de sus hijos e hijas, y cuando son los propios
estudiantes quienes expresan su identidad al establecimiento. Esta doble dindmica
sugiere que el establecimiento no tiene una politica proactiva en la identificacion de
estudiantes en transicion de género, mas bien depende que estas situaciones sean

comunicadas de forma explicita, ya sea por la familia o por el propio estudiante.

Por su parte, el participante D2 destaca el respeto por el nombre social, sin
embargo, este enfoque puede resultar superficial si no se acompafa de acciones
estructurales mas amplias, como la sensibilizacion del personal educativo y el

estudiantado. En cuanto a D3, este, normaliza a los estudiantes sin reconocer sus
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necesidades especificas, o que podria pasar por alto desafios emocionales y
sociales que estos estén viviendo. Por ultimo, D4 sefala realizar entrevistas con
apoderados y estudiantes, pero carece de detalles sobre la activacion de protocolos
de derechos y las acciones de apoyo para los estudiantes en proceso de transicion

de género.

En este contexto, el Ministerio de Educacion (2023) desarrollé diversas
orientaciones para una educacion inclusiva, entre ellas la Tematica N°1 titulada
¢, Cudles son las normativas que protegen los derechos de estudiantes LGBTIQA+?
Frente a ello, se espera que las comunidades educativas implementen una gestion
gue promueva la diversidad de sus estudiantes, fomentando la no discriminacién y
el bienestar, mediante la colaboracion de diversos instrumentos de gestion como el
Proyecto Educativo Institucional (PEI), el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar (RICE), y planes ministeriales. Estos deben integrar un enfoque de género
asegurando acciones especificas para estudiantes con orientaciones sexoafectivas

e identidades de género diversas, histéricamente excluidos.

Es esencial que las comunidades educativas cuenten con instrumentos y
protocolos claros que aseguren la inclusion de los estudiantes en proceso de
transicion de género. Estos mecanismos deben proporcionar directrices especificas
para abordar sus necesidades emocionales, sociales y académicas, promoviendo
un entorno seguro y respetuoso. Ademas, deben involucrar a todo el personal
educativo en un proceso de sensibilizacion y formacién continua sobre temas de

diversidad de género.

Lo anterior subraya la imperante necesidad de implementar de manera
efectiva las acciones que aseguren no solo la participacion activa de los estudiantes,
sino también el respeto pleno a sus derechos, promoviendo asi la creacion de una
comunidad educativa mas inclusiva y equitativa. No obstante, se evidencia que la
institucion presenta deficiencias en este aspecto, ya que, a pesar de reconocer la
importancia de la inclusion, no se han establecido protocolos claros ni se ha llevado

a cabo una sensibilizacion adecuada del personal educativo en su totalidad.
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Por otro lado, en cuanto a la pregunta ¢Qué conoce usted acerca de los
estudiantes en proceso de transicion de género? El participante D1 sefala que: “Los
obstaculos han sido a veces la familia de los estudiantes (...) los chicos se integran
plenamente, ellos no se limitan absolutamente en nada, hacen su vida normal
escolar.” Por su parte, el participante D2 responde: “(...) no hay mayor dificultad en

el tema emocional, ellos se expresan en forma natural”.

Sin embargo, el participante D3 sefiala: “Fue muy dificil porque a mi me tocé
el comienzo de este proceso hablarlo con la familia (...) los abuelos para ellos pues
no lo aceptan todavia no lo aceptan y le llaman por el nombre por su nombre
digamos legal.” Mientras que el participante D4 indica: “Hay ciertas etapas que
tenemos que ir quemando y protocolos y lo tengo claro porque tengo un estudiante
que esta en este periodo ya (...) Este estudiante todavia no solicita el nombre social,
pese a que llevo dos afios con él cierto, este estudiante prefiere tener ciertas

actitudes que no son acordes a su género”.

Las respuestas de los participantes revelan una variedad de actitudes y
enfoques respecto al apoyo que se brinda a los estudiantes en proceso de transicion
de género dentro del establecimiento educativo. En primer lugar, D1 enfatiza en la
importancia de la confianza como un elemento fundamental para la derivacion hacia
encargados especificos, lo cual sugiere una delegacion del apoyo sin una
implicacibn mas amplia por su parte. Por otro lado, D2 sefiala que su trato hacia los
estudiantes es natural y conciso, pero su acompafiamiento emocional desde su rol

como docente carece de la profundidad necesaria.

Asimismo, D3 observa aspectos culturales relacionados con el cambio de
nombre social, pero no profundiza en como estos influyen en los desafios que
presentan los estudiantes. En el caso de D4, se observa una implementacion
limitada de protocolos de inclusién para estudiantes en proceso de transicion de
género. Si bien se identifican algunas etapas a seguir, no se especifican acciones
concretas realizadas en el establecimiento ni se proporciona informacion relevante,

como la entrega de orientaciones o el monitoreo continuo. Ademas, la referencia a
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actitudes que no son acordes a su género denota una vision normativa que

contradice el enfoque inclusivo necesario.

En este sentido, se hace evidente la urgencia de capacitar al personal
educativo, con el fin de garantizar un entorno escolar que valide y respete la
diversidad de género. Esta falta de claridad en la implementacion y comprension de
las necesidades de los estudiantes dificulta el apoyo efectivo que los profesionales
pueden brindar, especialmente a aquellos que atraviesan un proceso de transicién

de género y requieren un acompafamiento adecuado.

En este contexto, la Superintendencia de Educacion establece la Resolucion
Exenta N°707 (2022) la cual destaca la importancia de crear espacios de reflexion,
orientacion y acompafamiento, lo que pone de manifiesto que la sensibilizacion y
formacion del personal son elementos clave para construir una comunidad
educativa inclusiva. La ausencia de protocolos claros y de intervenciones concretas
limita el desarrollo integral y el bienestar de los estudiantes, perpetuando la

discriminacion y vulnerando su derecho a una educacion equitativa y respetuosa.

Por otro lado, y en relacion de la pregunta ¢Qué caracteristicas tienen los
casos que usted conoce y que esta haciendo el colegio para apoyarlos? El
participante D1 sefiala: “Ellos siempre se acercan a las personas que mas confian
y alli se hace la primera conversacion y posteriormente se deriva normalmente
donde la encargada de convivencia”. Por su parte, D2 menciona: “No he tenido
ninguna complicacion se da como natural y los escucho, no profundizo més alla de
lo que ellos quieren”.

Ademas, el participante D3 destaca: “Me llama mucho la atencién que (...)
generalmente son de mujeres a hombres ese es como la transiciébn que nosotros
hemos vivido con mas frecuencia”. Finalmente, D4 indica: “Estos nifios necesitan
mucha contencion, siempre se siente mas cercano a un profesor y cuando tienen
alguna descompensacion acuden a él(...) principalmente los chicos han pedido

cambio de nombre social ya y en cuanto flexibilidad en el uniforme”.
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De acuerdo con las diversas respuestas, se evidencia que los entrevistados
carecen de informacién detallada de caracteristicas sobre casos especificos
relacionados con estudiantes en transicion de género. Ademas, estas respuestas
no abordan directamente la pregunta planteada, lo que sugiere una posible falta de
conocimiento o de protocolos claros dentro de la institucion y refleja que, en muchos
casos, no se involucran mas alla del acompanamiento, limitando su participacion

activa en el apoyo integral a estos estudiantes.

Este vacio en el conocimiento y la intervencion se refleja también en el
analisis del PEIl. Aunque el documento menciona valores como el respeto, la
solidaridad y la inclusion, no incluye una referencia explicita a estudiantes en
transicion de género, lo que limita su capacidad para guiar acciones concretas en
este &mbito. Esta ausencia de una orientacion clara dentro del plan educativo puede
interpretarse como una falta de compromiso institucional con la diversidad sexual y
de género, lo que contribuye a una aplicacion limitada de los valores en la practica

educativa.

La ausencia de una mencion explicita sobre la inclusion de estudiantes
transgéneros en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) pone de manifiesto un
enfoque que prioriza valores religiosos, posiblemente influenciado por creencias
gue no abordan de manera integral la diversidad de género. Esta situacion subraya
la urgente necesidad de revisar y actualizar dicho documento, de manera que sus
directrices contemplen explicitamente la diversidad sexual y de género. Asi, la
institucion no solo podra predicar valores inclusivos, sino también implementarlos
de manera efectiva, promoviendo un entorno educativo que apoye y valore a todos

sus estudiantes.

Segun el Ministerio de Educacion (2014), el Proyecto Educativo Institucional
ofrece diversas orientaciones para su elaboracion e implementacién, estableciendo
directrices que guian la gestion educativa, curricular y pedagodgica de los
establecimientos. En este sentido, se sefiala que es un “instrumento que orienta el

quehacer y los procesos que se desarrollan en un establecimiento educacional (...)
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articula los proyectos y acciones innovadoras en torno al aprendizaje y la formacion

de los estudiantes” (p.5).

A partir de lo expuesto, se destaca la importancia de realizar una revision
exhaustiva de los documentos institucionales, bajo la direccién del director, quien
tiene la responsabilidad de coordinar los distintos departamentos, como convivencia
escolar, el equipo de gestion y la unidad técnico-pedagdgica, entre otros. Asimismo,
es esencial que todos los miembros de la comunidad educativa dispongan de
protocolos claros y especificos sobre el acompafamiento a los estudiantes en
transicion de género, con el fin de garantizar una respuesta coherente, coordinada

y efectiva en toda la institucion.

Respecto a la segunda categoria que hace referencia a las Estrategias que
promueven la comunidad educativa, se evidencia un cumplimiento insuficiente en
relacion con la inclusién de estudiantes en transicion de género. En este sentido, en
el aula, los docentes adoptan un enfoque genérico basado en la empatia, respeto y
trato igualitario, lo cual, si bien es positivo, resulta limitado al no contemplar
estrategias pedagogicas concretas que respondan a las necesidades particulares
de estos estudiantes. Ademas, ciertas practicas, como justificar las diferencias en
las evaluaciones fisicas en funcidén del sexo asignado al nacer, perpetdan sesgos

que van en contra de los principios de inclusion y equidad.

En relacion con el equipo directivo, aunque se menciona el apoyo del equipo
de convivenciay del PIE, no se detallan las estrategias especificas que implementan
ni se clarifica el rol que desempefa cada uno en el proceso de inclusién de
estudiantes en transicion de género. Esto sugiere una aproximacidon mas

administrativa que transformadora hacia la inclusion.

En lo que respecta a la infraestructura, se ha habilitado un bafio unisex que,
sin embargo, se comparte con estudiantes que tienen otras necesidades. Aunque
esta medida puede resultar funcional, la falta de un espacio exclusivo para
estudiantes transgénero genera el riesgo de que estos opten por no utilizarlo,

priorizando su uso para aquellos con dificultades motoras.
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A continuacién, se presenta la tabla N°5 que reune las preguntas formuladas
junto con las respuestas de los participantes, relacionadas con la categoria

previamente mencionada:

Tabla N°5

Categoria: Estrategias que promueven la comunidad educativa.

Preguntas Respuestas

¢, Qué estrategias utiliza usted en el D1: “El trato y la convivencia de los

aula para los estudiantes en chicos es absolutamente normal”

transicion de género? D2: “El nombre social (...) desde un
principio lo voy conversando con ellos
(...) con respecto al por ejemplo al
rendimiento (...) una dama que
cambiaron a varones también les
pregunto. ¢Con qué tabla quieres que
te evalue? (...) Yo le digo no, yo prefiero
considerar el de la dama. Porque tu
porque, aungque seas varon, te
consideres varontu capacidad fisica
son mas limitadas por ser mujer desde
un principio”.

D3: “No utilizo ninguna estrategia que
sea diferente, porque son parte de 6sea
no no podria tratarlos con alguna
diferencia salvo que motivo mucho el
respeto entre ellos (...) la tolerancia la
empatia.”

D4: “Usamos conectores o las formas
de llamarlos para ellos sin acudir a
ninguan género(...)

¢ Qué estrategias son sugeridas por D1: “Nosotros tenemos un equipo de

el equipo directivo para abordar la convivencia (...) también apoya en

inclusion de en proceso de estoy no asique no hemos tenido

transicion de género? dificultades u obstaculos que
entorpezcan la inclusion de estos
chicos”.
D2: “El equipo directivo presenta a los
casos de estos chicos y si es que
hubiese alguna dificultad de diferentes
tipos emocional psicolégico (...) el
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equipo PIE el que aborda este tema y
nos da a conocer algunas pautas para,
para trabajar (...) tips para tener
presente con respecto a la relacion de
ellos”.
D3: “Llego una normativa del ministerio
de educacion donde se abordan estas
teméticas principalmente por ejemplo el
tema del nombre social esta
establecido, el uso del uniforme ellos
vienen con pantalones como que se
acomodan yo buscan un estilo que los
identifique apegandose a las normas
del colegio por supuesto”
D4: “Tienen red de apoyo con las
psicologas, si ellos necesitan salir por
algun tipo de descompensacion o algo,
se les permite, se les facilita ya que esta
informacion después de hablar con
Convivencia es bajada hacia los
docentes, entonces los docentes
ya tienen conocimiento de este cambio
que ellos estdn solicitando(...) la
capacitacion que él se hace al profesor
jefe en un comienzo y después se baja
al resto.”
¢ Qué cambios se han realizado en D1: “Se les habilita un bafio especial”
las dependencias del centro D2: ‘los bafios los camarines son los
educativo en cuanto a sSu mismos (...) cambios estructurales no
infraestructura? en el colegio esto sigue tal cual”
D3: “sé que hay un bafio que esta
solamente para estudiantes eh a
solicitud de ellos”
D4: “Ellos tienen su bafio, un bafo
unisex, en realidad este bafo es para
los estudiantes que
presentan cualquier tipo de necesidad,
movilidad, etcétera, es un bafio
especifico para ellos con necesidades
diferentes, entonces no es un bafo
necesariamente exclusivo para ellos”.

Nota. En la tabla se presentan las relaciones entre las preguntas formuladas y las
respuestas proporcionadas por los participantes de la muestra, organizadas de
acuerdo con la segunda categoria de analisis. Fuente: Elaboracion propia 2024.
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Con respecto a la pregunta ¢ Qué estrategias utiliza usted en el aula para los
estudiantes en transicion de género?, el participante D1 sefiala: “El trato y la
convivencia de los chicos es absolutamente normal”. Esta estrategia busca generar
un ambiente de normalizacion, tratando a los estudiantes en proceso de transicion

de género como parte de la comunidad educativa sin hacer distincion explicita.

No obstante, ademas de promover un trato igualitario, resulta esencial
reconocer las necesidades y experiencias particulares de estos estudiantes. Un
enfoque inclusivo debe ir mas alla de la normalizacién, incorporando estrategias que
validen su identidad, atiendan sus requerimientos especificos y les garanticen un

entorno seguro, respetuoso y que favorezca su pleno desarrollo personal y social.

Por otro lado, el participante D2 indica: “E/ nhombre social (...) desde un
principio lo voy conversando con ellos (...) con respecto al por ejemplo al
rendimiento (...) una dama que cambiaron a varones también les pregunto. ;Con
qué tabla quieres que te evalue? (...) Yo le digo no, yo prefiero considerar el de la
dama. Porque tu porgue, aunque seas varén, te consideres varén tu capacidad
fisica son mas limitadas por ser mujer desde un principio”. Las decisiones
pedagogicas del entrevistado exponen la importancia del didlogo con estos
estudiantes, promoviendo su desarrollo integral y social al generar espacios de

conversacion que validen sus opiniones y perspectivas frente a la asignatura.

No obstante, el hecho de asociar la capacidad fisica y la evaluacion
académica con estereotipos de género refuerza una vision integradora que no
respeta la diversidad de experiencias dentro de la comunidad educativa. Esta
respuesta revela que aun se necesitan esfuerzos significativos para fomentar una
inclusion efectiva, en la que se respeten los derechos, la identidad y las capacidades
de los estudiantes transgéneros sin imponerles criterios basados en su género

asignado al nacer.

Segun las bases curriculares de 7° a 2° medio (2015) presentadas por el
Ministerio de Educacidn, estas establecen que en la asignatura de Educacion Fisica
y Salud “el o la docente promueva un ambiente inclusivo, rechace toda forma de

prejuicio o discriminacion e incentive a cada estudiante a lograr los aprendizajes por
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medio del movimiento, en un ambiente que promueva la practica regular de la
actividad fisica (p.256).

Por otra parte, en relacién con la malla curricular de su asignatura, el
participante toma una posicion basada en las creencias sobre diferencias fisicas
entre mujeres y hombres, por lo que las evaluaciones que realiza se centran en este
mismo sesgo, si bien las capacidades fisicas varian entre individuos el sexo no es

el Unico determinante.

Mientras que el participante D3 responde: “No utilizo ninguna estrategia que
sea diferente, porque son parte de ésea no no podria tratarlos con alguna diferencia
salvo que motivo mucho el respeto entre ellos (...) la tolerancia la empatia.” Este
enfoque resalta valores fundamentales como el respeto, la tolerancia y la empatia.
Sin embargo, la ausencia de estrategias especificas puede reflejar una comprension

limitada de la inclusion.

Frente a lo anterior, se observa que la informacion presentada es insuficiente
y no responde de manera directa a la pregunta sobre las estrategias especificas
utilizadas en el aula para la inclusion de estudiantes en transicion de género.
Aunque se mencionan valores relevantes en cualquier entorno educativo, no se
detallan acciones concretas que se adapten a las necesidades individuales de este

grupo de estudiantes.

En cuanto a la respuesta del participante D4, indica: “Usamos conectores o
las formas de llamarlos para ellos sin acudir a ningun género”. Este enfoque se
centra mas en la equidad de género al evitar el uso de un lenguaje que asuma un
género especifico y al enfocarse en las respuestas de los estudiantes. Se trata de
una practica valiosa, ya que elimina las suposiciones de género y fomenta un
ambiente mas inclusivo. Ademas, podria enriquecerse con otras estrategias que
garanticen el bienestar emocional y la plena integracion de los nifios, nifias y

jovenes transgénero.

Desde esta perspectiva, se destaca el documento ministerial titulado Enfoque

de Género, en el cual se sefiala que las y los profesores implementan diversas
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estrategias para fomentar aulas inclusivas. En este sentido, “incentivan la
participacion equitativa, desafiando la segregacion y estereotipos de género (...)
desarrollan altas expectativas sobre sus estudiantes, independiente de su géneroy
de su orientacion sexual, valorando igualmente logros y esfuerzos de cada uno/a,

retroalimentando equitativamente” (Ministerio de Educacion, 2017, p.12).

Este enfoque del Ministerio de Educacién destaca la importancia que tienen
las y los docentes al adoptar practicas pedagdgicas, valorando a cada estudiante
de manera equitativa. Al promover altas expectativas y una retroalimentacion justa,
se sientan las bases para un entorno educativo inclusivo, donde se reconozca el
potencial de cada estudiante mas alla de su género u orientacion sexual. Sin
embargo, esto requiere un compromiso activo por parte del profesorado para

traducir estas directrices en acciones concretas dentro del aula.

En respuesta a la siguiente pregunta ¢ Qué estrategias son sugeridas por el
equipo directivo para abordar la inclusiéon de estudiantes en proceso de transicion
de género? El participante D1 sefiala: “Nosotros tenemos un equipo de convivencia
(...) también apoya en esto y no asi que no hemos tenido dificultades u obstaculos

que entorpezcan la inclusion de estos chicos”.

El Ministerio de Educacion, con el propésito de brindar apoyo a las
comunidades educativas, especialmente al Equipo de Convivencia, ofrece
orientaciones para la elaboracion y revision del Plan de gestion de la convivencia

escolar, entendiendo la importancia de su correcta creacion.

El objetivo central de la Politica Nacional de Convivencia Escolar
(PNCE) es el aprendizaje de modos de convivir que posibiliten relaciones de
respeto, de inclusion y de participacion democratica. Este aprendizaje es la
base del desarrollo integral de los estudiantes y se convierte en factor clave

para otras dimensiones (2021, p.4).

Sin embargo, aunque el Reglamento Interno hace referencia a leyes como la

inclusion, los derechos del nifio y la antidiscriminacion, no se detalla como estas se
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implementan para garantizar un entorno seguro y acogedor para las y los
estudiantes en proceso de transicion de género, identificando una falta de medidas

especificas que respondan a las necesidades particulares de estos estudiantes.

El participante D2 responde: “El equipo directivo presenta a los casos de
estos chicos y si es que hubiese alguna dificultad de diferentes tipos emocional
psicoldgico (...) el equipo PIE el que aborda este tema y nos da a conocer algunas
pautas para, para trabajar (...) tips para tener presente con respecto a la relacion

de ellos”.

En base a la respuesta anterior, no se esclarece con precision cual es la labor
del equipo PIE. Si bien se menciona que aborda temas relacionados con la
transicion de género, no se detalla cdmo se lleva a cabo esta intervencion ni cual
es su impacto en los estudiantes. En su lugar, se hace referencia a la entrega de
consejos o tips, cuyo origen no se especifica. Esto puede generar ambigiiedades
sobre la eficacia de las estrategias implementadas, ya que los consejos resultan
insuficientes si no se traducen en acciones concretas y adaptadas a las necesidades

especificas de los estudiantes.

Siguiendo una perspectiva similar, el participante D4 sefiala que: “Tienen red
de apoyo con las psicélogas, si ellos necesitan salir por algin tipo de
descompensacion o algo, se les permite, se les facilita ya que esta
informacion después de hablar con Convivencia es bajada hacia los docentes,
entonces los docentes ya tienen conocimiento de este cambio que ellos estan
solicitando(...) la capacitacion que él se hace al profesor jefe en un comienzo y

después se baja al resto.”.

La respuesta de D4 resalta el proceso de comunicacion y el apoyo emocional
brindado a los estudiantes, sin embargo, la capacitacion parece estar focalizada
principalmente en el profesor jefe, lo que podria limitar la entrega de informacion de

manera oportuna a todo el cuerpo docente.

Los participantes D2 y D4 establecen que el equipo directivo desempefia un

rol principalmente administrativo, limitandose a presentar los casos a los docentes,
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para posteriormente ser derivados al equipo de Convivencia Escolar. No se
evidencian estrategias especificas sugeridas por dicho equipo directivo, y se
desconoce si, después de proporcionar informacion sobre estos estudiantes,
participa activamente en la resolucién de las dificultades que puedan surgir durante
el proceso de inclusion. Esto podria limitar su capacidad de liderar acciones

integrales de apoyo y seguimiento.

De esta misma manera, no se observan protocolos claros para abordar la
descompensacién emocional de los estudiantes en transicibn de género. Esto
genera un cruce de informacion y un desconocimiento sobre el trabajo efectivo que
se realiza en términos de contencién y apoyo a este grupo de estudiantes, lo cual
puede dificultar una respuesta coordinada y adecuada ante situaciones

emocionales complejas.

Por su parte, el participante D3 indica que: “Llego una normativa del
ministerio de educaciéon donde se abordan estas tematicas principalmente por
ejemplo el tema del nombre social esta establecido, el uso del uniforme ellos vienen
con pantalones como que se acomodan yo buscan un estilo que los identifique
apegandose a las normas del colegio por supuesto”. Este comentario, aunque
evidencia que el equipo directivo orienta a los docentes mediante el reconocimiento
de la normativa vigente, refleja que los cambios implementados en beneficio de la

inclusion de estudiantes en transicion de género son minimos.

Desde esta perspectiva, el uso del nombre social y la flexibilidad en el uso
del uniforme constituyen un primer paso esencial para estructurar los fundamentos
de un entorno inclusivo. No obstante, limitarlas solo a estas acciones otorga una
vision parcial de la inclusién, que no necesariamente aborda de manera integral las
multiples dimensiones que implica el acompafiamiento a estudiantes en proceso de

transicion de género.

Ademas, aunque el cumplimiento de la normativa es fundamental, no debe
considerarse como el Unico objetivo. Es esencial que el equipo directivo implemente
diversas instancias de formacion continua para toda la comunidad educativa. Esto
incluye la capacitacion de los docentes para abordar estas situaciones con empatia
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y conocimiento, asi como trabajar con los estudiantes para fomentar el respeto
mutuo. El objetivo es fortalecer el compromiso con la inclusion y garantizar un

entorno escolar equitativo y acogedor para todos los estudiantes.

Frente a la siguiente pregunta ¢Qué cambios se han realizado en las
dependencias del centro educativo en cuanto a su infraestructura? Donde segun el
participante D1: “Se les habilita un barfio especial”. Sin embargo, el D2 sefiala que:
‘los bafios los camarines son los mismos (...) cambios estructurales no en el colegio
esto sigue tal cual”. Mientras que el D3 menciona: “sé que hay un bafio que esta

solamente para estudiantes eh a solicitud de ellos”

Por dltimo, el participante D4: “Ellos tienen su bafio, un bafio unisex, en
realidad este bafio es para los estudiantes que presentan cualquier tipo de
necesidad, movilidad, etcétera, es un bafio especifico para ellos con necesidades

diferentes, entonces no es un bafio necesariamente exclusivo para ellos”.

Las respuestas mencionadas anteriormente reflejan algunos esfuerzos por
adaptar la infraestructura del centro educativo a las necesidades de los estudiantes
en proceso de transicion de género, como la habilitacion de bafios especiales o
unisex. Sin embargo, estos avances evidencian la falta de cambios estructurales
mas profundos en otros espacios clave, como los camarines, lo que limita la

efectividad de las acciones implementadas.

Por otra parte, la informacion proporcionada sobre la incorporacion de bafios
deja en evidencia que su uso no esta destinado exclusivamente a los estudiantes
en proceso de transicion de género. En cambio, se trata de una medida inclusiva
que abarca a diversos grupos dentro de la comunidad educativa. Esto pone de
manifiesto una adaptacion parcial que, aunque representa un paso inicial

importante, revela que aun persisten barreras que dificultan una verdadera equidad.

Segun la Unidad de Equidad de Género del Ministerio de Educacion, los
espacios educativos desempefian un papel fundamental en la formacion de
identidades y atributos que han generado desigualdades a lo largo del tiempo
(MINEDUC, 2017). En este contexto, garantizar una infraestructura y una cultura

79



institucional plenamente inclusiva es fundamental para transformar el entorno

educativo.

Para avanzar hacia este objetivo, es necesario crear bafios y camarines que
ofrezcan privacidad y seguridad, respetando las diversas identidades de género, asi
como disefiar protocolos claros que orienten al personal educativo en la atencion de
situaciones relacionadas con estudiantes transgénero. De igual manera, la revision
del curriculo es indispensable para incluir contenidos sobre diversidad de género y
derechos humanos, asegurando que estos valores sean parte integral del

aprendizaje.

Los resultados de esta investigacion revelan que el establecimiento
educacional manifiesta una intencién de apoyo y acompafiamiento en el proceso de
inclusién de estudiantes en transicibn de género. Sin embargo, al analizar las
acciones implementadas por las comunidades educativas, emergen limitaciones
significativas en cuanto a estrategias que promuevan una inclusion efectiva y activa

dentro del entorno escolar.

En este sentido, se identifica una mirada integradora que, si bien reconoce la
necesidad de inclusion, se enfoca principalmente en la adaptacion de los
estudiantes a la dinAmica ya establecida. Esto evidencia una comprension limitada
de las caracteristicas y necesidades especificas de este grupo, omitiendo

frecuentemente sus intereses y particularidades individuales.

A pesar de las acciones implementadas, como la aceptacién y el uso del
nombre social, que representan un avance significativo hacia la inclusion, estas
medidas resultan insuficientes para garantizar un enfoque verdaderamente
inclusivo. Es necesario abordar de manera integral los desafios que enfrentan los
estudiantes en proceso de transicion de género, lo que pone de manifiesto la
urgencia de implementar un cambio estructural y cultural mas profundo en los

establecimientos educativos.

En relacién con los objetivos de describir los facilitadores y las barreras

presentes en los establecimientos educativos con estudiantes en proceso de
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transicion de género, los hallazgos de esta investigacion permiten identificar tanto
avances como desafios en la comunidad educativa. Por un lado, entre los
facilitadores destacan los esfuerzos por mantener una comunicacion abierta con las
familias y la disposicion formal para recibir a estos estudiantes, lo que refleja un
reconocimiento inicial de su derecho a la educacion con equidad e igualdad de
oportunidades.

Por otro lado, surgen barreras significativas que obstaculizan una inclusion
plena. Entre estas, destacan la falta de formacién especifica del personal docente y
directivo, la ausencia de estrategias inclusivas concretas y un enfoque que otorga
un protagonismo desmedido a las familias, relegando a un segundo plano el
desarrollo de practicas institucionales efectivas. Esta situacion evidencia la
necesidad de fortalecer las politicas y acciones en el seno de la comunidad
educativa, promoviendo un enfoque inclusivo que trascienda los esfuerzos

individuales y se consolide como una préctica institucional genuina y sostenible.

CAPITULO V

DISCUSION Y CONCLUSIONES

En este apartado se analizaran tanto la coherencia como las posibles
contradicciones identificadas en los datos recopilados durante la investigacion.
Ademas, se evaluaran las implicancias de los resultados obtenidos a partir de las
entrevistas semiestructuradas realizadas a cuatro profesionales del centro
educacional de la comuna de Futrono. Este analisis se enmarca en el objetivo de la
investigacion, que busca comprender como las comunidades educativas

promueven la inclusion de estudiantes en proceso de transicion de geénero,
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asegurando su acceso, participacion y permanencia en el sistema escolar.

El propésito de este capitulo es contribuir con nuevos conocimientos sobre
las acciones implementadas por el establecimiento educativo para fomentar la
inclusién de estos estudiantes. Asimismo, se reflexiona sobre como dichas acciones
impactan en su acceso, participacion y permanencia en la escuela. Finalmente, se
plantean interrogantes adicionales relacionadas con el tema de estudio, abriendo
espacio para una discusion mas amplia sobre los desafios y oportunidades en este
ambito.

6.1. Discusion:

Los hallazgos de esta investigacion evidencian que, si bien el establecimiento
educacional manifiesta un compromiso de apoyo y acompafiamiento hacia los
estudiantes en transicion de género, las estrategias concretas para promover su
inclusion resultan insuficientes. Las acciones implementadas tienden a priorizar la
adaptacion de los estudiantes a la dindmica institucional ya existente sin responder
de manera pertinente a sus necesidades especificas. Esto pone de manifiesto la

ausencia de estrategias efectivas que aseguren una inclusién genuina y duradera.

A pesar de los desafios persistentes, la aceptacion y el uso del nombre social
constituyen avances significativos hacia una inclusion mas respetuosa y ajustada a
las demandas especificas de los estudiantes transgénero. Estas practicas se
alinean con los principios establecidos en la Ley de Identidad de Género en Chile
(Ley N°21.120, 2018), la cual garantiza el derecho de las personas transgénero a
ser reconocidas de acuerdo con su identidad de género. En el &mbito educativo,
esta normativa resalta la importancia del uso del nombre social como una
herramienta esencial para salvaguardar la dignidad, el bienestar y el respeto hacia

los estudiantes transgénero.

En este marco, el establecimiento educacional asume un rol mediador

actuando como un puente esencial entre los estudiantes y sus familias para apoyar
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el proceso de transicion. Los estudiantes perciben al colegio como un espacio
seguro, donde pueden expresar sus inquietudes y sentirse escuchados, lo que
refleja un importante nivel de confianza hacia la comunidad escolar. Sin embargo,
también se identificé que la responsabilidad de expresar sus necesidades recaeria

Unicamente en ellos.

Aunque la comunidad educativa demuestra disposicién para escuchar, no
ofrece la orientaciébn adecuada ni dispone de protocolos y/o acciones claras que
puedan guiarlos. Esta falta de apoyo estructurado puede imponer una carga
emocional significativa sobre los estudiantes, situandolos en una posicion de
vulnerabilidad al enfrentar las complejidades de su proceso de transicion sin el

acompafnamiento necesario.

En este sentido, las orientaciones emitidas por el Ministerio de Educacion
para garantizar el bienestar de los estudiantes con identidades de género y
orientaciones sexoafectivas diversas, contenidas en las Recomendaciones para
generar comunidades educativas inclusivas destacan la importancia de "promover
espacios de didlogo permanente y efectivo entre los integrantes de la comunidad
educativa, en funcidon de las necesidades planteadas por sus estudiantes"
(Ministerio de Educacion [MINEDUC], 2023, p. 19). Esto resalta la relevancia de
establecer un dialogo continuo y efectivo dentro de la comunidad educativa,
orientado a proporcionar apoyo a las necesidades de nifios, nifias y jovenes

transgéneros.

Por otro lado, aunque los participantes expresan una intencion de respetar y
validar la identidad de los estudiantes transgénero, el respeto por el uso del nombre
social destaca como la accion mas concreta. No obstante, el estudio revela que
cuestiones mas profundas, como la prevencion de la discriminacion, la capacitacién
docente en temas de género y la revision de normativas escolares para garantizar
derechos igualitarios, no son abordadas de manera suficiente, limitando la

efectividad de las iniciativas inclusivas.

Frente a este escenario, el Ministerio de Educacién (2022) desarrollo la

Orientacion Temética N°3, titulada ¢Qué oportunidades entregan las circulares
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N°707 y N°812 para la proteccion de derechos de estudiantes LGBTIQA+? En este
contexto, la Circular N°707 establece diversas medidas para promover la inclusion
y la no discriminacion en el ambito educativo. Entre ellas, se destaca la importancia
de capacitar a la comunidad educativa en los principios de inclusion, igualdad de
trato y no discriminacion. Esta accion busca asegurar que todos los actores
educativos comprendan y apliquen practicas que respeten y valoren la diversidad.

También se destaca que los procedimientos disciplinarios que deben
aplicarse sean de manera justa y equitativa, sin ninguna forma de discriminacién,
fomentando el respeto hacia la orientacion sexual, identidad y expresion de género
de todos los estudiantes. Es esencial que estas medidas no solo se enfoquen en
sancionar conductas inapropiadas, sino que también promuevan un ambiente de
respeto, inclusiéon y reconocimiento de la diversidad. De este modo, se fomenta una
cultura escolar en la que todos los estudiantes, independientemente de su identidad

de género, puedan sentirse seguros, respetados y valorados.

Estas practicas se alinean con los principios establecidos en el Marco para la
Buena Ensefianza (MBE, 2021), el cual enfatiza la necesidad de construir
comunidades educativas inclusivas, donde se valoren la diversidad y el respeto
mutuo. Asimismo, refuerzan la dimension ética de la docencia, que invita a los
educadores a garantizar la proteccion de los derechos de todos los estudiantes,

promoviendo su desarrollo integral y bienestar emocional.

En la préactica cotidiana del aula, los docentes suelen basar su enfoque en
actitudes como la empatia, el respeto y el trato igualitario. Si bien estas
disposiciones son fundamentales, resultan insuficientes si no se acomparfan de
estrategias pedagogicas especificas que respondan a las necesidades particulares
de los estudiantes transgénero. En este &mbito, se observa puntualmente que en la
asignatura de Educacion Fisica y Salud se siguen justificando diferencias en
evaluaciones Unicamente en funcion del sexo asignado al nacer lo que refuerza

estereotipos que contradicen los principios de equidad e inclusion.

Este desafio no solo se presenta en el aula, sino también en el ambito

directivo, donde se menciona el apoyo de equipos como el de convivencia y el
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Programa de Integracion Escolar (PIE). No obstante, la falta de detalles sobre las
estrategias especificas implementadas y la ausencia de un rol claro para estos
equipos en el proceso de inclusidn evidencian una aproximacion mas administrativa
gue transformadora. Esta falta de un enfoque transformador puede dificultar una
respuesta efectiva a las necesidades particulares de los estudiantes en transicion
de género, limitando las posibilidades de generar cambios significativos en la

comunidad educativa.

Es fundamental incorporar estos cambios en los documentos oficiales del
establecimiento, como el Proyecto Educativo Institucional y el Plan de Convivencia
Escolar. De este modo, se fomentard una mayor coherencia en las practicas
inclusivas y se garantizara un marco normativo claro para el apoyo y la contencién
de los estudiantes en transicion de género. Esto facilitard a los diversos
departamentos y docentes la toma de decisiones, el seguimiento de casos y la

provision de estrategias individualizadas, asegurando una respuesta mas efectiva.

Lo anterior se encuentra en linea con lo planteado por la Fundacion Todo
Mejora (2022) quién entrega el manual llamado Educando en Diversidad, en el que
se promueven diversas practicas inclusivas en el ambito educativo. Este documento
resalta la importancia de reconocer la riqueza de la diversidad y valorar las
diferencias individuales como elementos esenciales para el aprendizaje. Esto
implica garantizar la igualdad de acceso a las oportunidades educativas a través de
un curriculo inclusivo que contemple las necesidades de todos los estudiantes.
Ademas, resulta fundamental implementar estrategias integrales que promuevan la
proteccion de la salud mental, generando espacios que favorezcan la prevencion,

contencion, acompafiamiento y reparacion emocional.

Desde esta perspectiva, la inclusion educativa no es solo un objetivo, sino un
compromiso concreto que requiere la participacion activa de todos los miembros de
la comunidad escolar. Este compromiso se traduce en acciones especificas

orientadas a atender las diversas necesidades individuales de las y los estudiantes.
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Junto a ello, es indispensable fomentar una cultura institucional que celebre la
diversidad y promueva la igualdad como principios fundamentales del aprendizaje y

la convivencia escolar.

En cuanto a la infraestructura, se observo la habilitacion de un bafio unisex,
el cual es compartido con estudiantes que presentan otras necesidades. Aunque
esta medida puede considerarse un avance, al no ser un espacio exclusivo para
estudiantes transgénero, existe el riesgo de que estos opten por no utilizarlo,
priorizando su uso para aquellos con dificultades motoras. Esto pone de manifiesto
la falta de atencidn a la necesidad de crear espacios que garanticen la seguridad y

el bienestar de los estudiantes transgénero de manera adecuada.

Este enfoque, no obstante, deberia alinearse de manera mas estrecha con
los lineamientos establecidos en la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo
Sostenible, los cuales promueven la sostenibilidad econdémica, social y ambiental.
En este contexto, el objetivo 4, referido a la educacién de calidad, resalta la
importancia de “construir y adecuar instalaciones escolares que respondan a las
necesidades de los nifios y las personas discapacitadas, considerando ademas las
cuestiones de género, y que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no

violentos, inclusivos y eficaces para todos” (Naciones Unidas, 2018, p.31).

Este principio refuerza la necesidad de asegurar espacios educativos que
favorezcan el desarrollo integral de todos los estudiantes, sin exclusiones. No solo
debe atenderse a las necesidades de los estudiantes con discapacidad, sino
también considerarse las cuestiones de género. Esto implica crear un entorno
seguro y respetuoso para todos, promoviendo la inclusion y el respeto a la

diversidad en todas sus formas.

En esta materia en el establecimiento educacional aun persisten barreras
significativas que dificultan la plena implementacion de una educacion inclusiva.
Entre estas barreras destacan la falta de formacién docente en tematicas de

diversidad de género, la ausencia de estrategias inclusivas especificas que atiendan
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las necesidades particulares de los estudiantes transgénero, y un enfoque
institucional que prioriza el rol familiar por sobre el desarrollo de practicas internas,

consistentes y sostenidas.

Estas limitaciones evidencian la necesidad urgente de fortalecer las politicas
inclusivas y de promover una transformacion en las practicas pedagogicas e
institucionales. Esto requiere no solo capacitar al personal docente y administrativo
en principios de inclusion y respeto a la diversidad, sino también establecer medidas
concretas que aseguren una inclusién activa y sostenible, favoreciendo asi un

entorno educativo seguro, respetuoso y equitativo para todos los estudiantes.

En este sentido, el Ministerio de Educacion (2023) elaboro orientaciones para
resguardar el bienestar de los estudiantes con identidades de género y
orientaciones sexoafectivas, proponiendo acciones especificas para un trabajo

institucional sistematico. Una de las recomendaciones clave es:

Capacitar constantemente a todos los y las integrantes de la comunidad,
incluyendo a todas las familias, personal administrativo y asistentes de la
educacion, acerca de tematicas de género y del desarrollo integral de la nifiez
y juventud. Estas capacitaciones deben realizarse de manera independiente
a la existencia de situaciones particulares de nifias, nifios y adolescentes
pertenecientes a la diversidad sexoafectiva y de género dentro del

establecimiento educativo (p.23).

Lo anterior subraya la importancia de avanzar hacia una educacion inclusiva,
que no se limite a ser reactiva ante situaciones especificas, sino que adopte un
enfoque proactivo y organizado. La necesidad de capacitar a toda la comunidad
educativa pone de manifiesto que el trabajo en equipo y la sensibilizacién constante
son fundamentales para erradicar prejuicios y fomentar la aceptacion plena de la
diversidad de género y orientacién sexual. Esta capacitacion continua no debe
depender exclusivamente de la presencia de estudiantes transgénero, ya que la

inclusion debe ser concebida como un principio esencial, y no simplemente como
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una respuesta a una necesidad puntual.

6.2. Conclusiones y proyecciones:

En este apartado se presentan las conclusiones y proyecciones derivadas de
la investigacion realizada. A partir de la informacion recopilada mediante entrevistas
semiestructuradas aplicadas a cuatro profesionales de un centro educacional de la
comuna de Futrono, en la region de Los Rios, se ofrece una interpretacion detallada
del analisis de los resultados. Este analisis busca sustentar y validar la pregunta de
investigacion planteada, aportando una vision fundamentada sobre las dinamicas

observadas.

En relacién con la pregunta de investigacién planteada en este estudio, la
cual se refiere a ¢ De qué manera la comunidad educativa promueve la inclusién de
estudiantes en proceso de transicién de género que asegure el acceso, participacion
y permanencia en la escuela? del andlisis de los resultados se concluye que esta
fue respondida por los participantes de la muestra, lo que permiti6 destacar

hallazgos significativos sobre la teméatica estudiada.

El objetivo general de esta investigacion consistente en conocer como
promueven las comunidades educativas la inclusion de estudiantes en proceso de
transicion de género para asegurar el acceso, participacion y permanencia. Para
ello, se utilizé una entrevista semiestructurada como instrumento de recoleccion de
datos, permitiendo profundizar en la informaciébn proporcionada por los

participantes, cuyos aportes se reflejan en los hallazgos del estudio.

Las respuestas recopiladas evidencian, frente al primer objetivo especifico,
el que hace referencia a identificar las acciones que implementan las comunidades
educativas para los estudiantes en transicion de género, que la comunidad

educativa implementa diversas acciones para apoyar a los estudiantes en proceso
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de transicion de género. Sin embargo, estas medidas resultan insuficientes y
carecen de una estructura formal que asegure una inclusion efectiva y sistematica.
Entre las practicas mencionadas, destacan las entrevistas iniciales con los
apoderados y los estudiantes para establecer acuerdos, asi como el respeto por el
uso del nombre social, siendo esta Ultima la accibn mas comunmente adoptada por

los docentes.

A pesar de estas iniciativas, las acciones implementadas son aisladas y
dependen en gran medida de la voluntad y sensibilidad individual de los docentes.
Esta situacion evidencia la falta de una politica institucional solida y de protocolos
establecidos que permitan abordar de manera coherente las necesidades de los
estudiantes transgéneros. Ante la ausencia de directrices claras, cada docente
actia de forma auténoma, lo que resulta en practicas inclusivas desiguales,
influenciadas mas por compromiso personal que por un enfoque sistematico y

compartido.

Desde esta perspectiva, documentos institucionales como el PEI, el PME y
el Reglamento de Convivencia Escolar no incorporan orientaciones especificas que
consideren estrategias, ajustes o roles definidos para los diferentes actores de la
comunidad educativa. La falta de lineamientos concretos sobre las acciones que
deben realizar los miembros de la comunidad escolar refleja una importante
deficiencia en el disefio institucional para fomentar una inclusién efectiva y

equitativa de estudiantes en proceso de transicion de género.

Por otro lado, el acompafiamiento emocional se presenta como una accion
fundamental. Los docentes indican que los estudiantes tienden a acercarse a las
personas en quienes mas confian, lo que les facilita expresar sus necesidades y
recibir el apoyo que requieren. En determinados casos, el centro educativo
desempeiia un papel de intermediario entre los estudiantes y sus familias,
especialmente cuando estas muestran resistencia al proceso de transicion. Este
apoyo también se manifiesta en el respeto por los tiempos individuales de cada
estudiante, permitiéndoles avanzar en etapas como el cambio de hombre social o

la forma de presentacion, de acuerdo con su comodidad.
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Por ultimo, las percepciones de los docentes reflejan una normalizacion
progresiva de estos procesos. Muchos destacan que la inclusion es un valor central
del establecimiento, lo que se traduce en el trato igualitario hacia todos los
estudiantes, sin hacer énfasis en sus diferencias. Sin embargo, se reconoce que
cada caso presenta particularidades, como el hecho de que algunos estudiantes
prefieren no solicitar un cambio formal. Esto demuestra la necesidad de continuar
avanzando en protocolos que aseguren una inclusién sostenible y respetuosa,

adaptada a las necesidades individuales de los estudiantes.

En relacion con los objetivos especificos de describir los facilitadores y las
barreras dentro de los establecimientos educacionales con estudiantes en proceso
de transicién de género, el caso de este centro educativo de la comuna de Futrono
refleja tanto avances significativos como desafios importantes. La inclusién de
estos estudiantes ha sido promovida mediante diversas estrategias que buscan
favorecer su integracion en la comunidad escolar, aunque este proceso enfrenta

tanto facilitadores como barreras.

En primer lugar, se han implementado practicas orientadas a fomentar un
clima de respeto y normalizacién hacia la diversidad de género en el aula. Estas
estrategias contribuyen a un ambiente escolar donde los estudiantes pueden
participar plenamente en las dinAmicas educativas, impulsando su integracion y
bienestar. A pesar de estos esfuerzos, persisten barreras, como la reproduccion
de estereotipos de género en las evaluaciones fisicas, que no se adaptan a las

necesidades de los estudiantes en proceso de transicion de género.

Ademas, se ha promovido el uso de un lenguaje inclusivo como una medida
clave para evitar sesgos relacionados con el género. Esta accion busca crear un
entorno mas equitativo y respetuoso, alineado con los principios de inclusion, y
contribuir a la eliminacién de barreras comunicacionales que podrian afectar a los
estudiantes en transicién. En conjunto, estos esfuerzos reflejan un avance hacia
una integracién mas plena de los estudiantes en proceso de transicion de género,
aunque se requiere seguir trabajando en la superacion de los desafios que aun

existen en el entorno educativo.
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Desde el equipo directivo, se observa un compromiso por la implementacion
de leyes y normativas nacionales, las que son compartidas con los diferentes
miembros de la comunidad educativa. No obstante, se evidencia una marcada
dependencia de los documentos ministeriales externos, lo que limita la capacidad
de desarrollar iniciativas propias mas ajustadas a las necesidades y caracteristicas
especificas de su estudiantado.

En términos de infraestructura, los cambios realizados han sido minimos.
Aunque se ha habilitado un bafo inclusivo para atender a estudiantes con diversas
necesidades, este espacio no es exclusivo para estudiantes en transicion de
género, lo que puede generar incomodidad y limitar su percepcion de seguridad.
En otras &reas, como camarines y bafios generales, no se han realizado
modificaciones, evidenciando barreras estructurales que aun persisten en el

establecimiento de Futrono.

A través de la investigacion, se han alcanzado los objetivos especificos
relacionados con la inclusion de estudiantes en proceso de transicion de género
en el establecimiento educacional de la comuna de Futrono. Sin embargo, la vision
integradora observada en este contexto se ha enfocado principalmente en adaptar
a los estudiantes a la dinAmica escolar existente, sin considerar completamente

sus necesidades y particularidades individuales.

A pesar de estos avances, la investigacion revela la necesidad urgente de
desarrollar enfoques mas personalizados y estrategias inclusivas concretas. Es
esencial que las practicas pedagogicas se adapten no solo a las normativas
generales, sino a las especificidades de cada estudiante en proceso de transicion
de género. Ademas, la capacitacidon en género debe integrarse tanto en la
formacion inicial como en la continua de comunidades educativas y docentes. Esta
capacitacion no solo debe ofrecer una base teorica sélida, sino también
proporcionar herramientas practicas que permitan erradicar los sesgos de género

y promover un enfoque pedagdgico inclusivo.

Como parte de los esfuerzos por fortalecer las competencias del cuerpo
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docente, el Ministerio de Educacion ha desarrollado el Sistema de Desarrollo
Profesional Docente (s.f.), cuyo objetivo es orientar y evaluar el aprendizaje
continuo de los educadores. En este marco, se inserta el curso Sexualidad,
Afectividad y Género, disefiado para ofrecer conocimientos en educacion sexual
integral. Este programa esta orientado no solo al trabajo con estudiantes, sino
también al involucramiento de docentes, madres, padres y apoderados,
fomentando una visién integral y comunitaria en la promociéon de practicas

inclusivas.

Ademas de las iniciativas impulsadas por el Ministerio de Educacion,
diversas universidades e instituciones de educacion superior también han
desarrollado programas y cursos enfocados en la formacién de esta tematica,
buscando complementar la capacitacion docente y ofrecer herramientas teéricas y
practicas que promuevan entornos escolares inclusivos. Es esencial que cada
docente tenga acceso a capacitacion continua, ya sea por iniciativa propia o a
través del establecimiento educativo. Esto es clave para garantizar que los

educadores estén preparados para enfrentar los desafios de la diversidad.

En este contexto, el rol del profesor de educacion diferencial es crucial. Este
profesional es fundamental en la creacién de un entorno inclusivo y en la
adaptacién de las estrategias pedagdgicas a las necesidades individuales de los
estudiantes en transicion, entregando apoyo personalizado y fomentando la
aceptacion y el respeto por la identidad de género. Ademas, puede contribuir
significativamente a un ambiente escolar seguro y respetuoso, promoviendo una

inclusién mas efectiva y equitativa.

Para alcanzar estos objetivos, es esencial que el profesor de educacion
diferencial colabore estrechamente con los docentes de aula, proporcionando
apoyos tanto curriculares como integrales para el desarrollo emocional y social de
este grupo de estudiantes. Asimismo, debe participar activamente en la
implementacion de politicas de inclusion y en la mejora de los documentos
institucionales junto al equipo directivo. Este trabajo conjunto permite disefar y

aplicar estrategias concretas que favorezcan el aprendizaje y la participacion de
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todas y todos los estudiantes, fortaleciendo su trayectoria educativa y asegurando

una experiencia escolar inclusiva y enriquecedora.

En cuanto a las proyecciones de la investigacion, resulta fundamental
incorporar la perspectiva directa de los estudiantes en proceso de transicion de
género, indagando como perciben su inclusion en la escuela y evaluando la
efectividad de las acciones implementadas por el establecimiento. Para alcanzar
este objetivo, se propone un disefio metodologico de caracter cualitativo, que
permita explorar e interpretar las experiencias y los significados que los

participantes atribuyen a su realidad.

En cuanto a la investigacion se propone que sea sustentada bajo el
paradigma interpretativo, el cual adopta un enfoque cualitativo orientado a
comprender las percepciones, opiniones y vivencias de los estudiantes en
transicion de género. Este paradigma busca interpretar los datos desde la mirada
de los propios participantes, brindando asi una vision contextualizada y profunda

sobre la teméatica.

Se empleard la metodologia del estudio de caso, combinada con la
observacion directa como técnica principal de recoleccion de informacién. Este
enfoque permitird obtener un conocimiento detallado y significativo sobre los
procesos y dindmicas que enfrentan los estudiantes en su interaccion con las
comunidades educativas, favoreciendo una comprension integral del fendmeno

estudiado.

Escuchar sus vivencias, emociones y percepciones es esencial para
comprender de manera integral sus necesidades y garantizar que las estrategias
pedagdgicas sean verdaderamente efectivas. Conocer sus desafios, expectativas
y deseos permitird ajustar las practicas educativas para que se alineen de manera
MA&s precisa con sus experiencias. Para ello, se propone implementar entrevistas

individuales o grupales en un ambiente seguro y confidencial.

Por otro lado, y a pesar de los aportes significativos de esta investigacion,

se deben considerar algunas limitaciones practicas que influyeron en su desarrollo.
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Una de las principales dificultades fue la limitada disponibilidad de tiempo por parte
de los docentes, quienes, debido a sus multiples responsabilidades, no siempre
pudieron participar en profundidad en las entrevistas programadas. Ademas, las
opiniones de algunos participantes, influenciadas por sus propias creencias o

experiencias, pudieron haber afectado la objetividad de sus respuestas.

En conclusion, la inclusion de la voz de los estudiantes en el proceso
educativo, junto con la colaboracion activa de los docentes y el apoyo
especializado de los profesores de educacion diferencial, garantiza un enfoque
mas inclusivo y efectivo. Este enfoque no solo mejorara la calidad educativa, sino
gue también asegurard que los estudiantes en proceso de transicion de género
encuentren un espacio donde se sientan valorados, respetados y apoyados. Esto
contribuira a su bienestar y desarrollo integral dentro de la comunidad educativa.

Finalmente, se puede afirmar que el disefio metodoldgico empleado en la
investigacion es pertinente y adecuado para la tematica tratada, ya que facilita la
identificacion de hallazgos significativos y permite una comprensién profunda de las
dindmicas y desafios asociados a la inclusion de estudiantes en proceso de
transicion de género en el ambito educativo. Este enfoque reflexivo y detallado
enfatiza la importancia de los contextos educativos como espacios clave para la

transformacion social y la promocién de derechos.
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Entrevista Semiestructurada

Objetivo: Conocer como promueven las comunidades educativas la inclusion de
estudiantes en proceso de transicion de género para asegurar el acceso,
participacion y permanencia.

Nombre:

Cargo:

Fecha:
Entrevistador:
Hora de inicio:
Hora de termino:

Lugar de la entrevista:

1. ¢(De qué manera se aborda la inclusion de estudiantes en transicion de

género en el establecimiento?

2. ¢Qué conoce usted acerca de los estudiantes en proceso de transicion de

género?

3. ¢Qué caracteristicas tienen los casos que usted conoce y que esta haciendo

el colegio para apoyarlos?

4. ¢Qué estrategias utiliza usted en el aula para los estudiantes en transicion

de género?

5. ¢Qué estrategias son sugeridas por el equipo directivo para abordar la

inclusion de en proceso de transicion de género?
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6. ¢Qué cambios se han realizado en las dependencias del centro educativo

en cuanto a su infraestructura?
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Transcripcion de las entrevistas

Participante D1

Respuesta N°1: Normalmente eeh esto se presenta la situacion en los casos de dos
maneras, una que es minoritario que es que los apoderados vienen al colegio a
manifestar que sus hija o hijo eeh tiene eh una situacion eh de genero diferente y
solicita eh eh el trato distinto por ejemplo que se use el nombre social que la chiquilla
eligi6é, que se busque la manera también de de de darle de incluirla no hacer
diferenciacion de ningun tipo de respetar su identidad de género en todos los
ambitos del quehacer educativo algunas han pedido gque no se sienten comodos ni
en el bafio de los hombres ni en el bafio de las mujeres por lo tanto se les habilita
un bafo especial nosotros tenemos muchos recintos entonces en facil acceder esto
de hecho hay se les pasa llave para que ellos pueden ocupar ese bafio a su libre

disposicion esa es una situacion.

La otra situacion es chiquillos que manifiestan al colegio que ellos tienen una
orientaciéon de genero distinta a la tradicional masculino femenino y que estan que
no se atreven a manifestarselo a la familia entonces en esos casos nosotros
buscamos la manera de hacer de puente con los padres con la familia para que ellos
puedan aceptar la esta realidad de los chiquillos y esta situacion diferente que ellos
estan viviendo se les explique que esto no hace que su hijo eh sea distinto en ningun
aspecto si nho que tiene una orientacion sexual distinta que no se identifica con la
gue ellos creen que siempre tuvo y a veces salen resistencia en algunos pero en la
gran mayoria nosotros tocamos la parte emocional mire es su hija y usted como
padre tiene el deber de buscar la felicidad de su hija y apoyarle en todos los
aspectos y este es un aspecto importante que tienen que apoyarle porque ella ha
sufrido mucho de hecho el que no se atreva a manifestarle a usted directamente lo
que esta viviendo ya eso es una situacibn muy muy compleja para ella y que
necesita todo el apoyo, de nosotros como colegio va a tener todo el apoyo pero falta
el apoyo de ustedes, ese es el primer paso y después viene todo lo otro la

conversacion con el chiquillo o la chiquilla y que busca que que quiere, que le
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gustaria y que se puede hacer el colegio por ti y de hecho tenemos muchos
chiquillos que que una de esas cosas que a ellos siempre le les importa mucho y es
lo primero que piden es que les respeten su hombre social, entonces nosotros en la
lista de curso en los documentos oficiales por supuesto tiene que estar el nombre
que aparece en la documentacién del registro civil y su nimero de cedula de
identidad pero en la misma lista esta a un lado el nombre social de ella entonces
como nosotros tenemos la costumbre cuando pasamos lista, pasar la lista por su

nombre entonces se usa su nombre social.

Eso quedo zanjado hace muchos afos, incluso antes que saliera la ley de inclusion
nosotros tuvimos el caso de una estudiante que en la cual tuvimos que hacer este
puente mediador con la familia y ese fue nuestro primer caso y alli nosotros
discutimos largamente y reflexionamos como docentes y cuerpo docente y como
asistentes de la educacion también la situacion de eta nifia y quedo como instalado
en este establecimiento la aceptaciéon de la inclusion total de los nifios que tienen
una opcion de genero distinta a la tradicional o que tienen una orientacién sexual
diferente y asi que eso ya esta como forma parte de la cultura institucional ya no es
tema para nosotros y es curioso nosotros en esos tiempos nuestra gran
preocupacion eran los chiquillos como lo iban a tomar y fue muy curioso yo en esos
tiempos era jefe técnico y yo fui a hablar con los chiquillos del curso, fuimos con el
director y con el orientador y los chiquillos fueron los primero que nos manifestaron
no se preocupe profe si eso para nosotros no es tema si nosotros lo sabemos
entonces no es tema para nosotros, entonces de parte de los estudiantes no hay
discriminacion no tienes que estar preocupados incluso ellos lo nombran con toda
naturalidad por su nombre social, lo integran perfectamente tienen su grupo de
amigos hacen deportes juntos y no hay ningun problema en ese sentido y dentro

del personal, tampoco.

Respuesta N°2: A ver bueno eh sobre todo los obstaculos han sido a veces la
familia de los estudiantes en el segundo caso que planteaba cuando el colegio ha
tenido que hacer de puente y ha tenido que dialogar con la familia para que ellos

acepten la condicion de su hijo o hija, eh y en eso. Eso digamos creo que ha sido el
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primer obstaculo, los chicos se integran plenamente ellos no se limitan
absolutamente en nada, hacen su vida normal escolar ehe reciben por supuesto si
ellos lo requieren como todos los estudiantes tienen la posibilidad de acercarse al
equipo de convivencia, nosotros tenemos un equipo de convivencia que esta
formado por 3 psicélogas por 1 orientador y por el inspector general, que también
apoya en esto y no asi que no hemos tenido dificultades u obstaculos que
entorpezcan la inclusién de estos chicos en el proceso normal de su vida escolar
ahora normalmente si hay un problema, porque en los colegios las psicélogas no
pueden ser clinicas eso es obvio aunque igual dan la contencion emocional la
primera entrevista el seguimiento, después de estos pero normalmente nosotros
tenemos muy buena relacién también con las profesionales del CEFAM si necesita
como todos los estudiantes también en otros casos que se derivan sin embargo hay
una situacion bien particular estos chiquillos cuando ellos ya ya han manifestado
cuando han podido interiorizar su condicion de genero no son chiquillos que
necesiten apoyo o seguimiento ellos hacen su vida normal, entonces no tenemos

mayores problemas en ese sentido.

Nosotros tratamos, no, no tratamos si no que, el trato y la convivencia de los chicos
es absolutamente normal eh ellos, como todos los chiquillos tienen su grupo de

amigos mas cercano, pero también integrados al grupo curso sin ninguna dificultad.

Respuesta N°3: Los chiquillos saben que tienen distintos canales de comunicacion
y ellos siempre se acercan a la personas que mas confian y alli se hace la primera
conversacion y posteriormente se deriva normalmente donde la encargada de
convivencia y después esto se socializa con el equipo de trabajo para que todos
estemos al tanto, sin embargo el primer canal que tienen ellos, 0sea la primera
persona a la que se acerca es su profesor o profesora jefe, lo otro llegan donde don
patricio el inspector general, a plantear su situacién también donde Rene Valencia
gue es el orientador, pero siempre son esos los primeros canales donde ellos o ellas

acuden para poder plantear lo que les esta afectando.

Respuesta 4.:De la misma manera, ellos piden otros no lo piden otros quieren

seguir usando sin son nifias que tienen una orientacion de genero distinta prefieren
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seguir usando el bafio de las nifias pero hay otras que les incomoda o chiquillos que
siguen usando el bafio de los hombres y otros que les incomoda entonces tienen su
espacio, igual nosotros tenemos distintas duchas, también bueno si se sienten
incomodos pueden ir a ducharse a los internados, ahi estan las duchas
desocupadas en el dia en las horas de educacion fisica o en las horas de deporte
o la mayoria opta por usar las mismas de sus compafieras o comparieros, no tienen

dificultades en relacion a eso, hunca hemos tenido problemas en ese sentido.

Hay una cosa con los chicos de ahora, ellos muy poco se duchan, aunque nosotros
insistimos los profesores de educacion fisica insisten harto, aunque después de la
pandemia es curioso ese es uno de los elementos, los chicos generalmente no se
duchan prefieren irse a duchar a sus casas, eh ahora como tienen esas famosas

toallitas humedas normalmente esas las usan.

Participante D2

Respuesta N°1: En torno al tema de la transicion, ahi se han presentado muchos
casos en estos ultimos afios, pero lo podamos retomar y abordar de la forma mas
natural. Hay mucha conversacion con el alumno o la alumna, en la cual ella
presenta, y en el caso mio yo les pregunto, primero, como les gusta que ellos traten,
en el nombre. Si tengo que tener presente alguna situacion, muchas veces les
puede incomodar, porque la idea no es incomodarlo, que se sientan integrados.
Entonces, me voy guiando mucho con lo que ellos me van diciendo, sin apartarlo en
absoluto con respecto a las actividades que se estan realizando, en el proceso que
ellos se vayan adaptando a esto. Entonces, no hay mayor discriminaciéon con
respecto a que sean de un género u otro, sino que hay que simplemente crearles el
ambiente y la oportunidad para que ellos participen, y que no se mantengan al

margen por esta situacion que se presenta.

En el caso de Educacion Fisica, yo no he visto ninguna actitud, un gesto una palabra
gue vaya en ofensa de estos alumnos o que se haga sentir mal a estos alumnos. Al

contrario, yo creo que las nuevas generaciones son como viven con este medio se
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criaron con y se educaron y conocieron a estos alumnos. Yo creo que lo toman con
mayor naturalidad y normalidad que lo adulta como que los adultos hemos tenido
gue adaptarnos a conocer a estas nuevas personas a estos nuevos eh individuos
gue en un momento eran hombres y después son mujeres o viceversa, pero para
mi no tiene ningun. No tiene ninguna complicacion porque son personas y que al
final participan y trabajan y les va bien, no con los chicos no, lo toman con harta
naturalidad el que tengan estén integrados, no asi me estaba recordando como la
lo adultos. Y una conversacion una vez que don Armando nos dijo que nosotros
tenemos la antigua generaciones eh somos los que he tenido que adaptarnos
porque estamos conociendo estos cambios. Que los nuevos los chicos de ahora ya

los conocen bien con ellos ya las conocen en el dia a dia les es mas natural.

Respuesta N°2: Hay varios, hay chicos, incluso en séptimo, chicos en octavo trato
de no inmiscuirme mas alla de lo que creo en la vida privada de los chicos. Trato de
conversar y ver la libertad que tienen ellos de poder contarme 0 no contarme sus
procesos. Pero generalmente te cuentan, te puedes estar en su proceso, Yo tengo
mucho cuidado si en que no se sientan mal, en que por ejemplo y me pasa mucho
con hay un chico en particular. Que es chica y que yo lo conozco hace mucho
tiempo. Lo conozco de afuera entonces. Yo le digo de su nombre y él de repente
ella me queda mirando y ahi como que ah chuta el otro nombre, Pero no, no ella no
se complica porque ya me conoce, entonces ah al profe se le olvido, pero no hay
mayor dificultad en el tema emocional, ellos se expresan en forma natural, no visto
ningun caso ninguna crisis o0 algo complicado en la cual me haga ver o reflexionar
que tengo que tener cuidado con respecto a como hablo con ellos que les digo, sino
gue son. Yo lo tengo mucho con normalidad y lo veo mucho en la conversacion con
ellos escuchandolos y como yo siempre tengo un cuadernito ese cuadernito me va
ayudando uno también la mente es media fragil de repente algunas cosas que tengo
que tener presente con respecto a su alumno, pero la mayor parte solamente
cambiaron de género. Son personas que trabajan y tienen su responsabilidad y
cumplen. Asi gue no tenia ningun problema ni drama emocional ni existencial en la

clase de Educacion Fisica con estos alumnos
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Respuesta N°3: Bueno el colegio les presta todo el apoyo que ellos requieren desde
el momento en que ellos plantean con su apoderado la situacion de cambio que
estan viviendo. Ahora en el gimnasio. El apoyo es. Vuelvo a lo que decia
anteriormente la conversacion. Veo el tema de por ejemplo los bafios que eran una
cosa que me complicaba porque no tenemos bafios para separarlos tenemos bafios
de dama y yo le digo ustedes acudan al que mas comodos se sientan y los
comparieros saben entonces de repente eh También se ha hablado de los chicos
del tema, entonces lo toman con bastante naturalidad, no, no he tenido dificultad yo
con los chicos y las chicas no no he tenido ninguna complicacién se da como natural
y los escucho, no profundizo mas alla de lo que ellos quieren, porgue tampoco tiene
qgue ser forzado de acuerdo a las necesidades que plantean ellos. Asi que no no

Veo.

Respuesta N°4: Claro el nombre social es lo que te mencionaba desde un principio
lo voy conversando con ellos, eeh con respecto al por ejemplo al rendimiento. Por
ejemplo, una dama que cambiaron a varones también les pregunto. ¢ Con qué tabla
quieres que te evalte? Porque es diferente la de damas con la de varones y ellos
deciden entonces los incluyo en esa toma de decision. Porque también por ejemplo
yo a damas que le ha pasado eso, que ahora son varones. Yo le digo no, yo prefiero
considerar el de la dama. Porque tu porque, aunque seas varén, te consideres
varén tu capacidad fisica son mas limitadas por ser mujer desde un principio
Aunque ella es vardn ahora no sé si me voy a entender, ellos lo toman bien, porque
no son conversaciones frente a todos los alumnos son particulares con ellos en un
momento determinado y lo entienden de buena forma porque lo digo si te evalto
como varon, por ejemplo Hace poco pasoé eso y yo le dije no te voy a considerar la
tabla damas, por esto, esto y esta razén porque las tablas de valores generalmente
piden mayor rendimiento por las cualidades fisicas que tienen desarrolladas los
varones, entonces yo le decia tl vas en desmedro de eso por mucho esfuerzo que
hagas va hacer dificil para ti llegar a una nota, pero lo toman de buena forma, de
buena forma, no no he tenido como te mencionaba anteriormente ningin drama
con con respecto a la relacion con ellos como ellos o hemos incluido dentro de la

clase de Educacioén Fisica. En sus tiempos de descanso, eh en la utilizacion de los
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bafos, en la relaciébn con sus compafieros, los comparfieros lo toman muy a bien,
ahora mismo estuvimos terminando un con los segundos donde hay algunos casos
y estuvimos trabajando unas coreografias y también se les dio la oportunidad que
ellos eligieran. Entonces es como donde donde te sientes mas cémodo? ¢ Con qué
grupo te sientes mas comodo? Realiza lo que mas comodo te sientas, tanto para
varén como para dama, en ese sentido ha sido facil. Ha sido facil la relacién con

ello y abordar la casa de Educacion Fisica con ellos asi que no habria problema.

Respuesta N°5: Bueno, siempre cuando se presentan estos casos, el equipo
directivo presenta a los casos de estos chicos y si es que hubiese alguna dificultad
de diferentes tipos emocional psicologica, generalmente lo, el equipo PIE el que
aborda este tema y nos da a conocer algunas pautas para, para trabajar con ellos y
alguna, algunos tips para tener presente con respecto a la relacion de ellos, pero.
Eh mayor complicacion no tenemos y que bueno por ellos porque rapidamente se
sienten integrados. Yo siempre he pensado y los miro y las miro de repente, este
proceso de descubrirse porque todo un proceso psicolégico fisico es muy complejo.
Uno lo media de afuera ya no esta chica ahora es chico y este chico ahora es chica,
pero detras de esto va a haber todo el mundo toda es una estructura el cambiar,
usar otros bafios, otro nombre, otra vestimenta, otra forma de actuar, etcétera,
etcétera que debe ser bastante complejo. Pero eso algunos lo cuentan, otros no y
nosotros abordamos basicamente lo que las directrices que nos dice la direccion
junto con los profesionales ya que hay psicélogos que también no apoyan en ese

aspecto, pero... mayores dificultades no ha habido con estos chicos.

Respuesta N°6: Con respecto a infraestructura los chicos y chicas ocupan los, por
ejemplo, en el caso de los bafios los camarines son los mismos tanto para damas
paray las personas que estan en este proceso de cambio eh tienen que adaptarse
eso, pero nunca me han reclamado de que he tenido que ocupar el camarin de
varones, o los chicos o viceversa los otros compafieros estd compariera que ahora
gue es varon se esta vistiendo con nosotros. Tampoco he tenido nunca ninguna
gueja, por eso vuelvo a decir lo que comentaba en denante, yo creo que los alumnos

lo toman con mayor con la mayor normalidad porque esta dentro un proceso tan
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abierto, me acuerdo que antiguamente a lo mejor tu te acuerdas cuando se hablaba
de los homosexuales o de las lesbianas era como poner el grito en el cielo, la
sociedad los crucifi siempre han existido, lo que pasa que esto, estos cambios de
género, el leshianismo Etcétera siempre han estado en nuestra sociedad, pero la
sociedad es muy conservadora muy machista. Entonces lo cuestionabamos y a lo
mejor erroneamente los calificamos como que iban en contra incluso de la moral,
porque este colegio es catolico, hay que recordar que la Iglesia Catdlica no esta de
acuerdo esto y ahora lo reconoce a tirones como entre dientes ya sisi pero siempre
han estado y los alumnos nacieron y se criaron con con estos cambios con estos
alumnos. Entonces para ellos es muy normal. Nosotros somos los adultos. Somos
lo que tenemos, hemos tenido que ir en el camino adaptandonos, conociendo,
escuchando. Y viendo cuales realmente son estos cambios que son realmente
complejos, pero con la mayor normalidad. Y cambios estructurales no en el colegio
esto sigue tal cual, es que se le da la apertura de los chicos que ellos en su cambio,
ellos tomen la decisiébn. Con respecto a las duchas ahora a lo que habia
antiguamente que todo casi un gran nimero se duchaban acé ahora los chicos no
se duchan aca, no se duchan algunos se cambian por ahi, se trapean como dicen,

pero mas alla no. Asi que se toma con un valor normalidad posible.

Participante D3

Respuesta N°1: Mira cuando hablamos de inclusion... yo siento que en este liceo,
yo llevo muchos afios trabajando acé la inclusién es parte de ser de este colegio
,0sea nosotros no vemos a estudiantes como con diferencias por lo tanto, los
estudiantes que estan en proceso de transicion eh son uno mas, nosotros los
respetamos, si ellos nos piden, porque generalmente ellos solicitan cambio de
nombre, el nombre social eh siempre se respeta eh los comparferos también
aceptan de muy buenas formas sus comparieros no no sé es como es como natural
agui yo siento de verdad que en este colegio en este liceo sera porque somos de
comuna chica no lo sé pero realmente la inclusion es parte de, no sé si. Fijate que

yo no he visualizado situaciones de bullying por esta situacion ya todo lo contrario
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yo siento que los estudiantes sobre todo los compafieros de curso son muy
empaticos con los compafieros que estan en este proceso entonces no se ve
diferencia no no hay como no es mal visto digamos no es extrafio es como es como
muy normal muy natural para los estudiantes sobre todo para sus pares fijate para
sus comparfieros de curso. O sea, lo primero por ejemplo es el nombre social eso
es como lo primero y de ahi bueno todas las necesidades que vayan surgiendo se
van respetando, pero siempre se respetan la integridad del Estudiante yo creo que
gue siempre estamos enfocados en que se sientan bien en que lo vivan, vivan estos
procesos acompafiados no solo No N0 CoOmMo COMO NO Se Po COMO personas extranas

no todo lo contrario.

Respuesta N° 2: Mira yo he vivido bien de cerca un caso con una estudiante que
me llegd el séptimo y que en octavo cuando llegd en marzo tuvimos una
conversacion y me pidié que le tratara como hombre, porque siempre bueno me
contd toda la historia desde desde que era pequefio sentia como hombre entonces
fue muy dificil porque a mi me tocé el comienzo de este proceso hablarlo con la
familia entonces no es menor sobre eh bueno la Mama en este caso ella estuvo
muy muy llana a todo o sea entendiendo todo el rato a su hijo pero en el caso de los
abuelos para ellos pues no lo aceptan todavia no lo aceptan y le llaman por el
nombre por su nombre digamos legal pero la Mama si acepta y bueno igual a veces
le llama con el nombre legal pero pero hace el esfuerzo por lo menos de estar como
mas cerca y aca en el colegio todos le llamamos por su nombre social si y no hay
ningun problema participa de grupo de baile no super bien, pero pero no bueno en
general es un proceso doloroso para los estudiantes porque yo creo que es como
una lucha interna entre lo que eres o lo que eres fisicamente y cOmo te sientes es
dificil yo he visto aqui bueno hemos conversado de repente con colegas de
estudiantes que sufren mucho lloran mucho se aislan pero no porque se sientan
rechazados por sus comparieros todo lo contrario sino que soélo tienden a aislarse a
no sentirse comprendido muchas veces y sobre toda la familia familia yo creo que
la familia es como como la mas inquisidora por decirlo de alguna forma el colegio
acoge siempre nosotros hemos acogido a los estudiantes pero a las familias le

cuesta mucho aceptarlos.
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Mira aqui el equipo de convivencia son un 7 siempre estan pendiente 0 no sé si
tienen alguna crisis los van a buscar siempre estan pendiente, pero fijate que hay
como los primeros casos fueron mas de Psicologia Clinica porque fueron casos
como nuevos o a lo mejor se evidenciaron mas con el paso del tiempo digamos,
pero los primeros casos yo recuerdo que los papas principalmente acudian, pero

con la ayuda externa psicologos clinicos.

Respuesta N°3: No mira em 0sea las caracteristicas que tienen bueno a mi me
llama mucho la atencién que los nombres sean en inglés para empezar eso me
llama mucho es como no sé Cristopher, Alexander por ejemplo, em Oliver como
todo en inglés como que en espafiol no no hay alguien que cambie no se po como
a Juanito, Juan Pablo no sé no sé la verdad me cuestionado pero nunca le he
preguntado de donde vienen esos nombres la verdad eso es una de las cosas que
me llaman la atencién y lo otro es que los procesos que nosotros hemos vivido
generalmente son de mujeres a hombres ese es como la transiciébn que nosotros
hemos vivido con mas frecuencia al revés creo que no hemos tenido, no hemos
tenido por lo menos durante el tiempo que estoy trabajando aca mm solo el transito
de hombre perdén de mujer a hombre esas son las caracteristicas como que se

repiten.

Respuesta N°4: La verdad es que no utilizo ninguna estrategia que sea diferente,
porque son parte de ésea no no podria tratarlos con alguna diferencia salvo que
motivo mucho el respeto entre ellos, pero como te decia anteriormente son muy bien
aceptados los chicos cuando empiezan en estos procesos 0sea no hay nadie que
se burle o que diga mira oye mira lo que estan no no no promoviendo el respeto
normas como te digo la tolerancia la empatia pero no tiene porque que ser diferente,
respetando su nombre social que ellos si ponen como mucho énfasis y saben
perfectamente cuando los profesores a veces no los respetan porque no les dicen

su nombre social y eso les molesta a veces pero no, respeto precisamente.

Respuesta N°5: Mira nosotros no se si fue el afio pasado o el afio antepasado llego
una normativa del ministerio de educacion donde se abordan estas tematicas

principalmente por ejemplo el tema del nombre social esta establecido, el uso del
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uniforme ellos vienen con pantalones como que se acomodan yo buscan un estilo
que los identifigue apegandose a las normas del colegio por supuesto por ejemplo
yo no he visto en el caso de mi estudiante que use pantalon gris pero usa pantalon
azul cachai pero el uniforme aqui de los hombres de los varones es pantal6on gris
pero en este caso él ocupa azul y no ningun problema eso son como las normativas
gue venian lo otro habia algo relacionado con la edad como cuando eran mas
chiquititos eh tenias que preguntarles a los padres si podia haber un cambio de
nombre social pero de 14 me parece mucho desde 13 o 14 afios son los propios
estudiantes los que deciden si, 0 a veces lo hacen con un tercero, a veces es un
comparfiero o una compafiera que se acerca profe lo puede llamar de tal forma tal,
si son bien apafiadores de hecho por ejemplo hay un caso ahora de una chiquilla
gue esta en proceso y pero ella no se ella bueno falta mucho a clases pero se nota
su dolor en este proceso, sufre demasiado asi como no s€, pero nosotros sabemos
gue esta en el proceso pero ella no nos ha dicho todavia nombre social ni nada

entonces a lo mejor es mas dificil la situacién.

Respuesta N°6: Mira yo sé que hay una bafio que esta solamente para estudiantes
eh a solicitud de ellos, ellos manifestaron alguna a no se hace un par de afos atras
y el liceo habilito un espacio para estos estudiantes em pero no hay otra cosa,
porque por ejemplo en el tema de los bafios también se hizo una separacion donde
el bafio de los hombres tiene un pasillo diferente al de las mujeres aunque estén en
el mismo pabellon digamos, eh como resguardando también la integridad pero es
como en general, no solo con los estudiantes en proceso de transicidén pero si tiene
un bafio yo se habilitado para ellos pero de ahi nada mas no creo que haya otra

cosa gue nosotros modificamos.

Participante D4:

Respuesta N°1: Em Primero que nada, cierto, nosotros tenemos en cuenta la

situacion del estudiante. Primero se habla con el apoderado, con el estudiante una
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entrevista y se le explica al estudiante cuales son las instancias en el que ellos
estan, dependiendo de la cierta edad legal, para poder adquirir un nombre social o
alguna vestimenta gque se les sienta mas comoda. También se le facilita, cierto, un
espacio, como antes decia, un bano para que ellos igual se sientan mas comodos,
porque aqui se separa entre bafios de hombres y mujeres y como esta en este
periodo de transicion, entonces se les facilita un espacio para que puedan hacer sus
necesidades o cualquier situacion. También se les reitera que tienen el apoyo de las
psicOlogas aqui para cualquier situacion, alguna descompensacion o algin

problema que sientan puedan acudir a ellas.

Respuesta N°2: Primero lo que nos ha dicho la psicéloga, como ya te dije
anteriormente, que hay ciertas etapas que tenemos que ir quemando y protocolos y
lo tengo claro porque tengo un estudiante que estd en este periodo ya. Este
estudiante todavia no solicita el nombre social, pese a que llevo dos afos con él
cierto, este estudiante prefiere tenerciertas actitudes que no son acordes a su
geénero, pero no solicita el nombre social también, ;qué conoce? lo emocional, estos
nifios necesitan mucha contencién, siempre se siente mas cercano a un profesor y
cuando tienen alguna descompensacion acuden a él, principalmente ya . Es muy
importante también saber cudl es el apoyo del apoderado en esta situacion, porque
algunas veces acompafian eh al estudiante y algunas veces se sienten mas reacios
porque lo conocen o lo han conocido en su etapa, en su género legal cierto entonces
todavia no sienten esa transicion y les cuesta mucho a los apoderados ya en cuanto

a eso.

Respuesta N°3: Mmm ya qué caracteristicas principalmente los chicos han pedido
cambio de nombre social ya y en cuanto flexibilidad en el uniforme. Eso mas que
nada, algun tipo de cambio fisico o0 algo, no se esta pidiendo, no se ha solicitado y
ademas que los estudiantes son muy chicos, estan en plena adolescencia como te
decia anteriormente, en pleno proceso de cambio y incentivar esto no es bueno para
ellos. Qué otra caracteristica y lo que esta haciendo el colegio para ellos, es como
dije yo, tienen red de apoyo con las psicélogas, si ellos necesitan salir por algun tipo

de descompensacion o algo, se les permite, se les facilita ya que esta
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informacion después de hablar con Convivencia es bajada hacia los docentes,
entonces los docentes yatienen conocimiento de este cambio que ellos estan

solicitando.

También existe una gran conexion con las familias, independiente si estan a favor o
en contra, ellos saben que tienen que estar a disposicion del establecimiento por
cualquier cosa. Alguna dificultad, dice que presentan, yo creo que la dificultad mas
grande es la aceptacion social, cierto, de estos estudiantes. En cuanto a sus pares,
que los he conocido algunas veces vinieron de séptimo, entonces la edad todavia
no es legal para adquirir un nombre social. En séptimo todavia estan ellos con su
nombre de pila y su género, entonces al haber el cambio cuando ellos lo solicitan
es un poco chocante para sus companeros y entonces hay que hacer esa transicion
no solamente con ellos sino también con sus comparfieros y con las familias que es

muy importante.

Respuesta N°4: Usamos conectores o las formas de llamarlos para ellos sin acudir
a ningun género, solamente por ejemplo como te decia hablamos de estudiante, no
nos lo referimos como él o la, sino hablamos con él de forma més cercana. Ehh el
establecimiento, como dije, también nos informd de esta situacion, ehh cual es la
edad que ellos necesitan para hacer la transicion, porque qué capacitacion hemos
recibido con la psicologa, en qué momento nosotros tenemos que hacer ese cambio,
cuando, para poder realizarlo con ellos y también es importante aqui el eh la forma
en que nosotros nos referimos y hacemos que los chicos se integren a esta
situacion, el curso en general, porque si nosotros como docentes cierto hacemos la
diferencia entonces los chicos ven eso, es importante que nosotros mismos, los
adultos seamos capaces de implementar esta estrategia y de ver que no hacer

estas diferencias principalmente, ya

Respuesta N°5: Ya, como decia anteriormente, como que estaligada a las
preguntas, la estrategia del equipo directivo, la capacitacion que él se hace
al profesor jefe en un comienzo y después se baja al resto, a los apoderados,
también las facilidades que se le da a los estudiantes al momento de usar un

uniforme, de pedir el nombre social, eso ha esa estrategia ha sugerido el equipo
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directivo para abordar esta inclusion, también la entrevista, nosotros tenemos
entrevistas constantes con los apoderados, se nos exige una cierta cantidad de
entrevistas, entonces dentro de esas entrevistas nosotros tenemos que hablar de
esta situacion con el apoderado y tiene que quedar registro, no es solamente una
conversacion de tu o td, sino que tiene que quedar registro en acta de estas
situaciones, porque ante cualquier situacion legal externa nosotros tenemos
evidencia de por qué estamos haciendo estas situaciones cierto, del nombre social,
de la flexibilidad de un uniforme, entonces todo eso nosotros tenemos que tener
evidencia y es importante que el equipo directivo nos ha orientado de que tenemos
gue dejar registro en cuanto a todo este proceso que nosotros estamos llevando

con los estudiantes.

Respuesta N°6: En infraestructura, como dije anteriormente, ellos tienen su baio,
un bafo unisex, en realidad este bafio es para los estudiantes que
presentan cualquier tipo de necesidad, movilidad, etcétera, es un bafio especifico
para ellos con necesidades diferentes, entonces no es un bafio necesariamente
exclusivo para ellos, pero a diferencia de los otros bafios que tiene el
establecimiento que se dividen en hombres y mujeres, cierto, este bafio es unisex,
para todos los que presenten alguna necesidad. En cuanto a las actividades,
siempre las actividades dentro de clase o se han hecho dependientes del género
que el estudiante tenga, no nos separamos hombre o mujer en alguna actividad,
siempre ha sido mixto, entonces no habria diferenciaciones mas que nada en las
actividades dentro de clase, ya eso si, las actividades deportivas, la mayoria de los
estudiantes se excluyen ellos automaticamente de las actividades deportivas,
porque el establecimiento hace muchas actividades externas de voleibol, futbol,
etcétera, entonces ellos se excluyen de ese tipo de actividades automaticamente,
no es que el liceo haga algo, pero es algo que ellos hacen, ellos automaticamente,
por ejemplo, pero dentro de las actividades normales dentro del establecimiento no
hay una distincion de género, ya, en cuanto al gimnasio o algun tipo, como ya te
dije no habia diferenciacién, ellos siguen por ejemplo el camarin, ellos tienen su
propio camarin, que su bafio que también tienen camarin si quieren vestirse o

cualquier cosa, ya, eso.
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Ya me acordé, en cuanto a los cambios fisicos, eso no lo nombré, pero ya es una
opinién, no es algo que esté en el establecimiento. Entonces, a esta todavia no
tiene la madurez suficiente, como para tomar una decisién tan importante, como es,
por ejemplo, el cambio de género. Si, por ejemplo, buscar un nombre social, porque
puede que hoy le guste Macarena, manana le guste Paula el nombre, entonces si
es valido en este proceso de cambio que ellos estan. Pero ya algo mas fisico, algo
permanente, no necesariamente fisico, algo permanente en el tiempo, es algo dificil

de abordar a esta edad y en la adolescencia.
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Carta de presentacion

Valdivia, 06 de noviembre de 2024

Estimado Director

La presente tiene por objeto solicitar su participacion y de la comunidad educativa,
en un estudio que pretende identificar de qué manera la comunidad educativa
promueve la inclusion de estudiantes en proceso de transicion de género conducido
por la Sra. Carol Hewstone Garcia Dra. en Equidad e Innovacién en Educacion,
docente guia de la tesis.

Dicho Proyecto tiene como objetivo principal, “Conocer como promueven las
comunidades educativas lainclusién de estudiantes en proceso de transicion
de género para asegurar el acceso, participacion y permanencia”. En funcién
de lo anterior es pertinente su participacion en el estudio, por lo que, mediante la
presente se le solicita su consentimiento informado.

Para esta investigacion, se realizard una entrevista semiestructurada con una
muestra de siete profesionales que trabajan directamente con estudiantes en
proceso de transicibn de género. Los participantes incluyen tres docentes de
asignaturas especificas: Matematicas, Lengua y Literatura, y Educacion Fisica; un
docente de Educacion Diferencial; un profesional a cargo de la convivencia escolar;
y un integrante del equipo directivo. La entrevista tiene como propdsito recabar
informacion sobre las acciones implementadas en el establecimiento educativo para
apoyar a estudiantes en transicion de género, asi como identificar los facilitadores
y las barreras que se generen en este contexto. La duracion de cada entrevista sera
de aproximadamente 60 minutos, la que sera grabada con un dispositivo movil.

Para este proceso garantizamos la confidencialidad de los datos ya que las
respuestas son de caracter andénimo y voluntario.

Agradecemos desde ya su colaboracion y las facilidades que puedan brindarnos
para realizar esta aplicacion cuyo unico objetivo es de caracter investigativo.

Desde ya le agradecemos su participacion.
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Alejandra Herrera Molina
Prof. Educacion Diferencial
en formacion.

Valentina Catrileo Valenzuela
Prof. Educacién Diferencial
en formacion.
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Consentimiento Informado

El SUSCHItO o , Rut
....................................... , en base a lo expuesto en el presente documento,
acepto voluntariamente participar en la investigacion, que pretende determinar,
conocer como promueven las comunidades educativas la inclusién de estudiantes
en proceso de transicion de género para asegurar el acceso, participacion y
permanencia, del Liceo San Conrado, de la comuna de Futrono.

He sido informado del objetivo, alcance y resultados esperados de este estudio y de
las caracteristicas de mi participacion. Reconozco que la informacion que provea en
el curso de esta investigacion es estrictamente confidencial y anénima. Ademas,
esta no sera usada para ningun otro proposito fuera de los de este estudio.

Este documento se firma en dos ejemplares, quedando una copia en poder de cada
parte.

FIRMA
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